4y) BMW PREMIUM SELECTION
FOR ETT TRYGGARE BILKOP

'R

Ndr du kdper en begagnad BMW ska du
kdnna dig lika trygg som nér du képer
en fabriksny bil. Varje bil kontrolleras
noggrant av vara servicetekniker innan
de saljs och vi ger dig hela ett @rs garanti
pa motor och elektronik, allt for att du
ska kunna njuta av din BMW.




GARANTIVILLKOR - 2022-01-01

ALLMAN INFORMATION

A.1F6rvem giller garantin

Garantin gdller for dig som dr registrerad
dgare och brukare av fordonet. Byter
fordonet dgare under garantitiden galler
garantin fér den nya dgaren under den
kvarvarande garantitiden.

A.2 Vilket fordon gdller garantin for
Garantin gdller for det fordon som anges pa
garantibeviset.

A.3 Hur lange gdller garantin

Garantin gdller under 12 ménader eller

20 000 km raknat frén denna garantis
startdatum. Garantin slutar att gdlla sé snart
négon av grinserna uppnatts.

Under gdllande garantitid omfattas bilens
hégvoltsbatteri upp till att fordonet &r

10 ar gammalt ndr bilen inte gatt mer dn
200 000 km raknat frén fordonets férsta
registreringsdatum.

A.4 Forutsittning for att garantin
ska gdlla

For att garantin ska vara gdllande ska
fordonet genomg@tt en fullsténdig 360°
fordonskontroll utan anmarkning hos
aterférsdljaren innan leverans av fordonet.

A.5 Var gdller garantin

Garantin gdller for skador som intrdffar i
samtliga ldnder som ingdr det europeiska
ekonomiska samarbetsomrddet (EES) samt
Schweiz.

A.6 Vad giiller garantin for

Garantin gdller for inifrén kommande skada
eller fel som pdverkar fordonets funktion.
Garantin omfattar fordonets samtliga
mekaniska och elektriska komponenter med
undantag enligt avsnitt B.1 och B.2.

BEGRANSNINGAR

B.1 Garantin gdller inte for
¢ Skada eller fel som enbart bestar i
missljud.

¢ Mekanisk skada eller fel pé Stétdémpare
(utom vid stétdamparbrott).

e Skada eller fel orsakade av vdta eller
korrosion.

e Skada eller fel pa komponenter som
avviker frGn fordonets seriemdssiga
utférande.

¢ Skada eller fel orsakad av férorenat
brdnsle.

e Skada eller fel pa kopplingslameller,
kopplingens tryckplatta, bromsbelégg,
bromsskivor, bromstrummor samt
justeringar kopplade till arbete med
bromsar och koppling.

e Skada eller fel pa bilbatteriet
(Iagvoltsbatteriet).

 Pafylining av klimatanléggningens
kylmedium om inte detta &r en del av en
skada som omfattas av garantin.

e Skada eller fel pa glédlampor,
Xenonlampor och sdkringar.

e Skador eller fel pa bussningar till styrning
och chassidetaljer samt motorinféistningar
(utom hydrauliska motorinféstningar).

¢ Skada eller fel pa lagringsmedium till
navigationsutrustningen.

 Skada eller fel pa batteridrivna
komponenter sé som décktryckssensorer,
ficrrkontroller och mobila komponenter till
handsfree systemet.

¢ Mekanisk skada eller fel p handtag,
gangjdrn samt dorrstopp.

e Skada eller fel pa hjulinstéliningen.

Om skadan omfattas av garantin ldmnas
dven ersdttning for komponenter som



normalt inte omfattas av garantin om dessa
ar en direkt féljdskada av den uppkomna
skadan.

Om skadan orsakas av en del som inte
ersdtts enligt garantin Idmnas ingen
ersdttning dven om féljdskador intrdffar pa
komponenter som omfattas av garantin.

B.2 Garantin ersdtter inte

e Skada eller fel som omfattas av
fabriksgarantin, utékad reklamationsrditt,
annat dtagande eller fordonstillverkarens
battericertifikat nér sddant finns gdllande.

e Skada eller fel som kan hdrledas till
fabrikations-, material, konstruktionsfel
eller definierade och faststdllda seriefel.

Slitage-och férbrukningsdetaljer, detta
omfattar bland annat samtliga delar som
regelbundet kontrolleras och byts ut enligt
fordonets serviceschema om inte skada pa
dessa dr en direkt foljdskada av en skada
som ersdtts av garantin.

Service och underhéllsarbete.

Kostnader for felsdkning, uppmdtning,
demontering, Gtermontering samt
justeringar ndr skadan inte ar
ersdttningsbar enligt garantivillkoret.

Kostnader for parkering, hyrbilskostnader,
fraktkostnader eller bargningskostnad.

Eventuell vardeminskning efter reparation
av skada.

* Skada genom trafikolycka eller annan yttre
péverkan.

* Skada som dr orsakad genom onormal
péfrestning eller genom grov vardsldshet.

e Skada som @r orsakad av underl@tenhet
att reparera skada eller fel som uppenbart
behovt atgdrd for att inte forvarras.

e Skada som intrdffar vid deltagande
i motorsporttévlingar eller vid
hastighetskdrning under tavlingsliknande
former.

e Skada orsakad av att reparation och
service inte dr fackmannamdssigt utférd.

e Skada orsakad genom att fabrikatens
anvisningar inte foljts. Exempelvis om fel
brdnsle anvants, annan olja eller vétskor
anvdnts dn vad fabrikanten anvisat eller
att rekommenderad serviceintervall inte
foljts.

e Skada eller fel orsakad av effekthdjande
atgarder eller att konvertering fran ett
drivmedel till ett annat utforts.

VID INTRAFFAD SKADA

Kontakta alltid den Gterférsdljare som du
kopte bilen av. De kommer att hdnvisa dig till
den verkstad som ska utfora reparationen.
Garantin gdller inte om skadan atgérdas

pG annan verkstad dn den Gterforsaljaren
anvisat. Skadan méste anmadlas sa fort som
majligt efter skadan upptdckts, dock senast 3
manader efter skadan upptdckts.

TILLAMPLIG LAG

F&r garantiavtalet gdller svensk lag. Tvist
med anledning av garantiavtalet ska
handldggas vid svensk domstol och med
tilldmpning av svensk lag. Kostnader for
juridiskt ombud ersdtts inte av garantin.

OM DU INTE AR NOJD

Om du inte dr ndjd med vart beslut kan du
begdra omprévning. | forsta hand skall du
kontakta handldggaren som fattat beslutet
i ditt drende genom att e-posta din begdran
av omprévning till ST@trygghansa.se.
Uppge alltid ditt registreringsnummer eller
drendenummer och redogér tydligt for vad
du anser ar felaktigt i vart beslut. Om vi
efter omprovning av drendet fortfarande
inte @r 6verens kommer ditt drende att
provas i garantindmnden som bestér

av representanter frén Trygg-Hansa

samt generalagenten for ditt bilmdrke.

Du kan ocksa véinda dig till allménna
reklamationsndmnden eller allmén domstol.



Om du har fragor om din garanti eller vill anmdla en skada,
kontakta den Gterférsdljare som utfardat garantin.




