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Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft (nedan kallat "BMW AG”) har ingatt ett gruppférsakringsavtal med Allianz
Versicherungs-Aktiengesellschaft (nedan kallat "Férsakringsgivaren”) enligt forsékringsvillkoren nedan med avseende pa BMW:s
dack. Vid inkdp av ett stjarnmarkt dack (for undantag se avsnitt 5) och mottagandet av férsakringsinformation erhaller képaren
(nedan kallad "férsakrad person”) en fordran mot Allianz Versicherungs-AG i handelse av en skada enligt féljande bestammelser:

1. Forsakringsobjekt

Foérsakrade ar

a) ny stjarnmaérkta dack med ett minsta ménsterdjup pa 4,5
mm

b) nya dubbdéck utan stjarnmarkning
¢) nya soft compound-déck utan stjagrnmarkning

som kopts av en av BMW-koncernen auktoriserad
aterforsaljare.

2. Forsakringsskyddets omfattning

Som en del av dackférsakringen géller, sasom angivits i
forsékringsinformationen, forsékringsskydd fér dacken i
enlighet med féljande bestdmmelser, under forutsattning att
ingen annan forsékring eller fdrsakring tacker sddana skador
eller ska ge kompensation for detta.

Forsakringen tacker skador pa de forsdkrade dacken, som
orsakats direkt av:

a) Vassa féremal: skador, tex. genom spik och
glasskarvor.

b) Direkt kollision med en trottoarkant vid parkering med
lag hastighet utan skador pa hjulupphangning och chassi
samt falgar.

c) Vandalism.

d) Stdld: erséattning av kostnaden for de forsakrade dacken
vid st6ld av fordonet eller dacken.

3. Borjan och slut av forsakringsskyddet

3.1 Forsakringsskyddet bérjar galla vid kép av dacken hos en
BMW-aterférsaljare och galler fér en period av 36 manader.

Forsakringsskyddet paverkas inte av avstallning av fordonet.
Forsakringsskyddet upphdr i héndelse av skada med
ersattningen av de skadade eller stulna dacken.

3.2 Forsakringsskyddet upphor i fortid vid forséljning av
décket utomlands eller till en kommersiell aterférsaljare med
vid tidpunkten for férsaljningen.

4. Motprestation vid ett skadestandskrav

4.1 Om det intraffar ett skadefall som namns under punkt 2
under perioden da forsakringsskyddet galler, kommer
forsékringsgivaren via en auktoriserad BMW-aterforséljare
att ersatta kostnaden fér kdp av ett nytt stjarnmarkt, dubb-
eller soft compound-déck till den férsakrade personen, dar
erséattningsbeloppet beror pa det skadade dackets alder.
Dackets alder bestdms av  dackets inkdpsdatum.
Ersattningen beréknas pa grundval av gallande inkdpspris
enligt féljande tabell:

Under forsta aret: 100 %
Under andra aret: 75 %
Under tredje aret: 50 %

Erséattningen &r begransad till BMW Groups tillampliga och
icke-bindande prisrekommendation (UPE).

4.2 Vid en skada géller motprestationen endast for inkdp av

ett nytt stjdgrnmarkt reservdack och ar begrénsat till det/de
skadade eller stulna dé&cket/dédcken. Det sker ingen
ersattning per hjulaxel. Erséttningen kommer att beréknas
utifran inkopspriset; en utbetalning i kontanter &r utesluten.
Forsakringens giltighet forutsatter uppvisning av det
ursprungliga koépet av det/de skadade dacket/en samt
skadeanmalan undertecknad av kunden och i handelse av
stdld och/eller vandalism, anmélan av polisens
arendenummer med en kopia av intyget pa anmalan. Vid
skada kommer uppgiftsinsamlingen och &verféringen att
utféras av den auktoriserade BMW-aterforsdljaren a den
forsakrade personens vagar.

4.3 Om en skada intraffar vid utlandsvistelse ska du kontakta
foljande hotline: +49 (0) 89 200048-048.

5. Undantag

5.1 Det finns inget férsakringsskydd for begagnade och
regummerade dack samt nybilsdack.

5.2 Forsakringsgivaren utbetalar inte ndgon erséttning:
5.2.1 fér sommardack med ett monsterdjup mindre &n 3 mm
5.2.2 For vinterdack med ett ménsterdjup mindre &n 4 mm

5.2.3 for falgar, kostnader fér montering och balansering,
hjulbalansvikter, hjulmutter, ventiler, gasfyliningar,
andra monteringsmedel och décktryckssensorer.

5.2.4 for kassering av de skadade dacken

5.3 Forsakringsgivaren utbetalar inte nagon ersattning for
defekt:

5.3.1 pa grund av normal nétning och slitage

5.3.2 pa grund av vardsléshet eller uppsatliga handlingar av
den forsdkrade personen, dess medhjélpare eller
representanter samt felaktig eller otillbérlig anvéndning

5.3.3 pa grund av olyckor;

5.3.4 pa grund av direkt averkan genom storm, hagel,
blixtnedslag, jordb&vning eller 6versvamning, eller
genom brand eller explosion;

5.3.5 pa grund av seriella, konstruktions- och tillverkningsfel
och ej heller fér skador som asamkas av tredje part
sasom tillverkare, leverantér, entreprendr, pa grund av
reparationsorder, garanti eller annan garanti-,
forsékrings- eller ersattningsutfastelse.

5.3.6 pa grund av nagon typ av krigshandelser, inbdrdeskrig,
inbdrdes oroligheter, strejk, lockout, beslagtagning eller
annat myndighetsingripande, eller pa grund av
karnkraft.

5.3.7 som endast leder till férsémring av kérkomfort, utan att
dackets funktionalitet begransas. Detta innebar
exempelvis smygande tryckférlust, buller, vibrationer
och problem med véagens beskaffenhet och med
chassit.

5.3.8 som harrér fran deltagande i bilevenemang med
tavlingskaraktar eller fran tillhérande traningskdrningar

5.3.9 som ar ett resultat av att motorfordonet har blivit utsatt
for axel- eller sldpvagnsbelastningar som ar hégre an



vad som Aar tillatet, sdsom faststéllts av tillverkaren.

5.3.10 orsakad av &ndringar pa fordonets ursprungliga
utformning (t ex tuning) eller installation av delar fran
tredje part eller tillbehér som inte godkénts av
tillverkaren.

5.3.11 pa grund av anvandning av en reparation som anses
vara nddvandig, savida skadan uppenbarligen inte har
nagot samband med reparationsbehovet, eller om
reparationen vid skadetillfallet med den férsakrade
personens samtycke hade reparerats tillfalligt.

5.3.12 pa grund av onormalt slitage som f6ljd av felaktiga
filinstallningar, fallinstaliningar eller felaktigt dacktryck
eller genom anvéandning av defekta stétddmpare (t.ex.
"sagtandsmonster”/bromsskivor/slirningar);

5.3.13 om fordonet pa vilket dacken ar monterade anvands
for ~ kommersiell  passagerartransport  och/eller
godstransport (t.ex. taxi, Kkurir, biluthyrning eller
byggfordon) och blaljusfordon (t.ex. polisfordon,
ambulanser).

5.3.14 pa grund av kontakt med trottoarkanter, hal eller
annan skada pa vagen.

5.4 Dessutom utgar ingen erséattning for en defekt som har
ett orsakssamband med att:

5.4.1 skadan orsakades avsiktligt eller pa grund av grov
oaktsamhet hos den férsdkrade personen, dennes
medhjélpare eller representanter.

5.4.2 dack som &r olampliga for fordonet anvandes.

5.5 Detta géller ej for dack fran fordon som &r registrerade
hos en bilhandlare eller en aterférsaljare som ar auktoriserad
av BMW Group (t.ex. demobilar).

5.6 Borttappade dubbar utgér ingen skada i den mening som
avses i dackforsakringen.

6. Omfattning och 6verférbarhet

Forsakringsskyddet galler fér Sverige. Om fordonet tillfalligt
befinner sig utanfér Sverige galler férsakringsskyddet inom
medlemslanderna i det  Europeiska  ekonomiska
samarbetsomradet  (begransat till deras geografiskt
tillhdrande territorier och Cypern) samt Schweiz, Monaco,
Andorra och San Marino for resor pa max. 12 veckor.

7. Skyldigheter

Den férsékrade personen eller BMW AG ska omedelbart
anmala skadan till férsékringsgivaren via en BMW-partner
innan tillhandahdllandet av ett ersattningsdack for att
darmed ans6ka om en tackningsutféstelse (godkannande)
och eventuella 6verféringar. Dessutom ska den férsékrade
personen begransa skadorna, om majligt.
Forsakringsgivarens anvisningar ska féljas i den man det ar
rimligt.

Om BMW AG eller den forsakrade uppsatligt asidosatter en
skyldighet efter intraffat forsakringsarende ar
forsakringsgivaren inte ersattningsskyldig. Om BMW AG eller
den forsékrade personen asidosétter en skyldighet genom
grov oaktsamhet, har foérsékringsgivaren ratt att minska
ersattningen. Minskningen motsvarar svarighetsgraden av
forsummelsen. Om BMW AG eller den férsakrade personen
kan gora géllande att ingen grov oaktsamhet féreligger ska
erséttningen inte minskas. Aven i fall dar uppsat och grov
forsumlighet foreligger ar forsakringsgivaren
ersattningsskyldig om BMW AG eller den forsékrade
personen kan bevisa att asidosattandet av skyldigheten inte
var orsaken for intréffandet eller faststdllandet av
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forsakringsfallet eller for faststallandet eller omfattningen av
forsékringsgivarens ersattningsskyldighet. Detta galler inte
om BMW AG eller den forsdkrade personen har asidosatt
skyldigheten med ont uppsat.

8. Dataskydd

Vid skadefall registrerar er BMW-aterférséljare eller
servicepartner era personuppgifter - namn och adress - samt
de tekniska data som &r relaterade till skadorna och fordonet
— som dackstorlek, chassinummer (FIN), fdérsta
registreringsdatum - och skickar dessa med en kopia pa
fakturan for det ursprungliga inképet av de skadade décken
vidare for skadehantering till Allianz Warranty GmbH eller
Allianz Versicherungs AG - hadanefter benamnt "Allianz”. Du
har i egenskap av férsékrad person och berérd inom ramen
for EU:s férordning GDPR en rad réattigheter som rér dina
personuppgifter. Var vanlig och vand dig till din BMW-
aterférsaljare eller servicepartner, och, efter skadeanmalan
till Allianz, for att tillvarata dina rattigheter till transparens,
information, korrigering, radering eller fér att motsatta dig
databehandling. Du hittar ytterligare information om hur dina
personuppgifter behandlas hos din BMW-aterforséljare eller
servicepartners och Allianz information om datasekretess.

9. Den férsakrade personens kdnnedom

Den férsékrade personens kdnnedom och/eller férsummelse
jamstalls BMW AG:s kannedom och/eller férsummelse.

10. Den férsakrade personens ratt

Den férsakrade personen har ratt (i motsats till den tyska
lagparagrafen §§ 43ff. VVG), att sjélv 1amna in ansprak enligt
gruppfdrsékringsavtalet och utan samtycke fran BMW AG.

11. Sanktionsklausul

Utan att det paverkar de dvriga bestdmmelserna i avtalet
géller forsakringsskydd endast i den man och sa lange som
inga ekonomiska, kommersiella eller finansiella sanktioner
eller embargon féreligger i den Europeiska unionen eller
Foérbundsrepubliken Tyskland som &r direkt tillampliga pa de
avtalsslutande parterna strider mot avtalet.

Detta galler aven ekonomiska, kommersiella eller finansiella
sanktioner eller embargon som utfardats av USA i
forhallande till Iran, i den utstrackning detta inte strider mot
europeisk eller tysk lagstiftning.

Kundnéjdhet ar vart fokus. Vanligen meddela oss i fall du ar
missndjd 6ver nagot. Du kan anvanda telefonnummer +49 89
2000 48 000 eller kontakta oss via e-post till garantie@allianz-
warranty.com eller per post till Allianz Versicherungs-AG, DE-
10900 Berlin, Tyskland. Detta ger oss mdjligheten att hitta en
16sning for dig och att kunna forbéattra vara tjénster.

Vi ber dig lamna féljande information s& att vi kan behandla din
begéran snabbt och fullstdndigt: Namn, adress, telefon-/fax-
nummer, drendenummer och din begaran. Sjalvfallet gor vi allt
for att I6sa ditt &rende i fértroende, sa snart som mdjligt och till
din tillfredsstéllelse.

Du kan ocksd lamna ett klagomal hos den tyska
forsakringsombudsmannen (adress: Versicherungsombudsmann
e.V., Postfach 08 06 32, DE-10006 Berlin, Tyskland; Webbsida:
www.versicherungsombudsmann.de). Vi deltar i
klagomalsforfarandet hos denna skiliendmnd. Observera att
klagomalsforfarandet endast kan inledas av konsumenter.
Dessutom far vardet pa anspraket inte dverstiga 100 000 Euro.
Du behéver inte godta beslut av ombudsmannen, oavsett hur det
faller ut. Du har fortfarande mdjlighet att vanda dig till domstol.
Om ombudsmannen avgér till din férdel, ar vi bundna av detta
beslut, om inte vardet pa klagomalet éverstiger 10 000 Euro. Vid



klagomal via en forsékringsformedlare eller konsult kan du vanda
dig oberoende av klagomalets varde till ombudsmannen som
avses ovan. Ombudsmannen svarar pa varje klagomal och
lamnar ett icke-bindande forslag till forlikning i forekommande
fall.

Om du som konsument har slutit férsékringsavtalet pa elektronisk
Vg (t.ex. via en webbsida eller via e-post) kan du ocksa anvanda
plattformen for tvistldsning online som upprattats av Europeiska
kommissionen (Webbsida: www.ec.europa.eu/consumers/odr/).
Din anmalan kommer att vidarebefordras darifran il
férsékringsombudsmannen.

Som ett forsékringsbolag star vi under tillsyn av den tyska
federala finansinspektionen (BaFin), avdelning for tillsyn av
forsakringssektorn, Aufsicht der Bundesanstalt far
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Sektor
Versicherungsaufsicht, Graurheindorfer Str.108, DE-53117 Bonn,
Tyskland, e-post: poststelle@bafin.de, Webbsida: www.bafin.de.
Vid klagomal kan du ocksd vanda till den tyska
banktillsynsmyndigheten "Bundesanstalt far
Finanzdienstleistungsaufsicht”.
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