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Information om den har handboken

Tack for att du valde en BMW Wallbox.

Las noga igenom handboken till den har apparaten, innan du laddar upp batteriet i ditt fordon. Forvara
alltid dokumentet lattatkomligt i narheten av Wallbox, eftersom det innehaller viktig information om
uppladdning av hdgspénningsbatterier till eldrivna fordon och laddhybridfordon.

Se installationshandboken for information om montering, férvaring och transport av Wallbox. Dér star
samtliga tekniska uppgifter och de tilldtna omgivningsférhallandena.

Mycket n6je med Wallbox dnskar

BMW AG

Symboler som anvands

| handboken hittar du information och varningar fér eventuella faror pa flera stéllen. De anvanda
symbolerna har foljande betydelse:

m VARNING
Det betyder att det kan intraffa dodsfall eller svéra personskador, om de aktuella
forsiktighetsatgarderna inte vidtas. 4

FORSIKTIGT
Det betyder att det kan intraffa materialskador eller latta personskador, om de aktuella
forsiktighetsatgarderna inte vidtas. 4

OBSERVERA
Det betyder att det kan intréffa materialskador, om de aktuella forsiktighetsatgarderna inte
vidtas. 4

ESD
Den har varningen hanvisar till eventuella foljder vid beroring av elektrostatiskt kansliga
komponenter. 4

Anvisning
Hér ges information om férfaranden som inte utgdér nagon risk for personskador. 4

Denna blixtsymbol betyder att det finns risk fér en elektrisk stot.
Fér endast hanteras av kvalificerad och behdrig elektriker.
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ANVISNINGAR

Sakerhetsanvisningar

-
>

RNING

Elektrisk fara!

Montering, forsta idrifttagning, underhall eller eftermontering av Wallbox far endast
genomfdras av relevant utbildade, kvalificerade och behoriga elektriker(), som da &r fullt
ansvariga for att beakta de aktuella normerna och installationsféreskrifterna. Fér detaljer, se
installationshandboken.

Elektrisk fara/brandfara!
Anvand aldrig defekta, slitna eller smutsiga laddningskontakter.

Elektrisk fara!

Bryt strommen till Wallboxen, tills att enheten har bytts ut, om statuslysdioden lyser
konstant réd. Spanningen i laddningskabeln kan inte l&ngre sténgas av.

Agaren (slutkunden) ska se till att Wallboxen alltid &r i ett felfritt skick.

Kontrollera regelbundet att inte det inte finns ndgra defekter pé uttaget respektive pa
laddningskontakten (inklusive laddningskabeln) eller skador pa héljet (visuell kontroll).
Reparationsarbete pa Wallboxen &r inte tillatet och far endast genomféras av tillverkaren
eller person som ar kvalificerad for arbetet (byte av Wallboxen)!

En skadad Wallbox maste omgéaende kopplas fran och bytas ut.

Gor inga egna ombyggnationer eller forandringar pé Wallboxen!

Ta inte bort nagra dekaler, sdsom sakerhetssymboler, varningsanvisningar, prestandaskyltar,
beteckningsskyltar eller ledningsmarkeringar!

Wallboxen har ingen egen strémbrytare! Kontakten fungerar som néatfranskiljare och nar den
inte ar tillgénglig anvénds utgangssakringen i fordelaren.

Det &r inte tillatet att anvanda en férlangningskabel for att ansluta ett eldriven fordon eller
ett laddhybridfordon till Wallbox.

Endast eldrivna fordon, laddhybridfordon eller deras laddare far anslutas. Det ar inte tillatet
att ansluta andra stromférbrukare (elverktyg med mera)!

Dra ut stickkontakten pé laddningskabeln ur eluttaget genom att hélla i sjdlva kontakten,
inte i kabeln.

Se till att laddningskabeln inte skadas mekaniskt (viks, klams fast eller kdrs éver) och att
anslutningarna inte kommer i kontakt med varmekallor, smuts eller vatten.

Fore laddning ska alltid en visuell kontroll goras for att sakerstélla att det inte finns nagra
skador. Kontrollera sarskilt att det inte finns smuts och fukt pa laddningskontaktens
anslutningar, att inte laddningskabeln har skador eller isoleringen ar skavd samt att
kabelutgdngen pa Wallbox sitter fast ordentligt. 4

(M Personer som har yrkesmassig utbildning, kunskap och erfarenhet samt kunskap om relevanta
standarder for att kunna bedéma och identifiera mojliga faror i det arbete som ska utféras.



m FORSIKTIGT
>

Se till att inte skada Wallooxen genom felaktig hantering (locket pa héljet, de inre
komponenterna med mera).

> Dra ut stickkontakten pa laddningskabeln ur eluttaget genom att halla i stickkontakten. Dra
inte i kabeln.

> Se till att laddningskabeln inte skadas mekaniskt (viks, klams fast eller kérs dver) och att
anslutningarna inte kommer i kontakt med varmekallor, smuts eller vatten. 4

m OBSERVERA

> Nar det regnar eller sndar och Wallboxen &r monterad utomhus, far inte anslutningsfaltets
lock 6ppnas!

> Innan locket 6ppnas méaste en padgaende laddning avslutas och fordonet kopplas fran. 4

Avsedd anvandning

Wallboxen ar en laddningsstation fér inom- och utomhusbruk, dér el- eller laddhybridfordon kan laddas.
Det ar inte tilldtet att ansluta andra enheter, till exempel elverktyg! Wallboxen ska monteras pé en

vagg eller pa en fristdende stolpe. Beakta de nationella foreskrifterna betraffande monteringen och
anslutningen av Wallboxen.

Den avsedda anvandningen omfattar alltid att félja de omgivningsférhallanden som den har apparaten
har utvecklats for.

Wallboxen har utvecklats, tillverkats, testats och dokumenterats under beaktande av de tillampliga
sakerhetsnormerna. Om angivna anvisningar fér avsedd anvandning och sakerhetstekniska anvisningar
beaktas utgoér produkten i normalfall ingen fara fér materialskador eller manniskors halsa.

Den hér enheten maste jordas. Vid fel minskar jordanslutningen faran for elektrisk stot.

De anvisningar som finns i den har handboken méste alltid foljas exakt. | annat fall kan det

skapas farliga situationer eller ocksé kan sakerhetsanordningar sattas ur funktion. Beakta de
sakerhetsfdreskrifter och olycksfallsférebyggande foreskrifter som géller i det enskilda fallet, oberoende
av de sékerhetsanvisningar som anges i den har handboken.

Pa grund av tekniska eller lagstadgade restriktioner &r inte alla varianterftillval tillgéngliga i alla l&nder.

10



Om den har handboken

Den hér handboken och de beskrivna funktionerna galler fér enheter av typen:

> BMW Wallbox Connect

De bilder och anvisningar som finns i denna handbok refererar till ett typiskt utférande av enheten.
Utférandet pa din enhet kan skilja sig at.

Den har handboken vander sig till féljande persongrupper:

> Slutkunder (anvandare av Wallboxen)
> Idrifttagandetekniker och servicetekniker

Garanti

BMW Service kan l1d&mna information om gallande garantivillkor. | nedanstdende fall géller emellertid inte
garantin.

> Defekter eller skador som har uppkommit p& grund av att installationsanvisningar fér BMW Wallbox
inte har genomforts.

> Defekter eller skador som har uppkommit p& grund av att produkten inte har anvants enligt
instruktionerna i handboken till BMW Wallbox.




ANVANDNING

Display och styrelement

BMW Wallbox Connect

12

Funktioner:

> Laddning av el- eller laddhybridfordon

> Natverksforbindelse via LAN, WLAN/WIiFi
(2,4 GHz)

> Lokal smartphone-app

> RFID-funktion

> Hemanslutningsdvervakning (utgangssakring
fér matare) med hjalp av en direktansluten
Modbus-RTU (RS485) eller Modbus-TCP-
elméatare

>  Kommunikationsmodul fér BMW DCS (BMW
Digital Charging Service)

> Omkoppling mellan omedelbar laddning och

intelligent laddning (endast méjlig tillsammans
med BMW DCS)

1 Statuslysdiod

2 | ampa online-anslutning

3 RFID-statuslampa

4 RFID-lasare

5 Lampa Laddningslage (Omedelbar laddning/
Intelligent laddning)

6 Kapacitiv Touch-knapp

7 Hallare till laddningskontakt

8 Laddningskontakt



Starta uppladdningsprocess

RFID-autentisering kravs: Vid en Wallbox med aktiverad RFID-funktion, se anvisningar
i kapitel RFID-verifiering.

| vilolage resp. efter framgéangsrik verifiering lyser statuslysdioden konstant bla. Anslut
fordonet till Wallboxen om det inte redan har gjorts.

Under tiden som interna sjélvtester genomférs, lyser statuslysdioden orange under flera
sekunder.

Nar sjalvtestet har genomforts utan fel, lyser statuslysdioden aterigen bla. Fordonet ar nu
anslutet och verifierat. Nu kan uppladdningsprocessen startas fran fordonet.

Nar uppladdningsprocessen &r aktiv, blinkar statuslysdiodsdisplayen bla. Laddningen
startas via fordonet och kan beroende pa installning i fordonet dven startas med
tidsdréjning.




Avsluta uppladdningsprocess

Uppladdningsprocessen avslutas genom att fordonet lases upp och stickkontakten till laddningskabeln
dras ut. Hdmta detaljer om det i handboken fran fordonstillverkaren. Laddningen kan ocksé avslutas
genom att logga ut med det RFID-kort som anvands for verifiering.

1. Lossa stickkontakten till laddningskabeln pa fordonet och linda upp laddningskabeln p& Wallboxen.

Forvaring av laddningskabel

Linda upp laddningskabeln runt Wallboxen.

2. Forvara kontakten till laddningskabeln sakert
genom att sticka in den i det for &ndamalet
avsedda fastet 1.

Anvisning
Beroende pa Wallbox-utférandet kan bilden
awvika frdn den visade modellen. 4
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Information om statuslysdiod

Segment med statuslysdiod
Statuslysdioden informerar om den aktuella
driftstatusen i Wallboxen. Den bestar av

4 segment, S1-S4, som tillsammans eller var for
sig kan lysa eller blinka i olika farger.
Statuslysdioden ar synlig endast vid aktiverad
stromférsorining och den &r slackt, om inte
Wallboxen ar verifierad.

Om inget annat anges, lyser alla 4 segmenten
samtidigt.

ywa | Begréansad laddningsstrom genom hemanslutningsévervakning
',"‘: Om funktionen "Hemanslutningstvervakning” anvands, blinkar segmenten $1 och S2 pa
statuslysdioden orange, om férbindelsen till energimataren gér férlorad.
Laddningsstrommen minskas till 10 A, till dess att anslutningen till energiméataren
aterupprattas.
ywa | Temperaturavstédngning
W | Overskrids den tilldtna temperaturgransen fér Wallboxen, avbryts uppladdningsprocessen

temporart och segmenten S3 och $4 p3 statuslysdioden blinkar orange.
Efter avkylningsfasen fortséatter laddningsprocessen automatiskt.

Programvaruuppdatering
Under en start eller en uppdatering blinkar alla fyra segmenten orange. Under den tiden
gar det inte att ladda.

Idrifttagandelage
Ar idrifttagandelaget aktiverat, lyser segmenten S2 och S3 pa statuslysdioden orange.

Fel
Har det uppstatt fel, indikeras de genom sérskilda fargkoder pé statuslysdiodsdisplayen.
For detaljer, se kapitel Felstkning.




BMW Digital Charging Service (BMW DCS)
Tillganglighet

Tillgangligheten till BMW Digital Charging Service &r nationellt relaterad. Du hittar mer information pa
https://charging.omwgroup.com/web/360electric-international/lhome.

Synkronisering av Wallboxen med BMW Digital Charging Service

Det far inte vara nagot fordon anslutet.

Servern for BMW Digital Charging Service méste vara ndbar. Den lampa 1 som beskrivs i nasta kapitel
lyser vit, respektive BMW Digital Charging Service visas som "Reachable” i webbgranssnittet, se
kapitel KONFIGURATION. Synkroniseringen maste férst aktiveras i laddningsportalen.

Nér synkroniseringen startas via portalen, borjar den i nasta avsnitt beskrivna kapacitiva
kommandoknappen 3 pa Wallboxen att lysa vit och maste darmed bekraftas p& Wallboxen. Efter den
avslutade synkroniseringen lyser den i nasta avsnitt beskrivna lampan 1 gron. Folj de detaljerade
instruktionerna i laddningsportalen.

Lampor for BMW DCS-funktioner

1 Lampa Online-anslutning

2 Lampa Laddningsléage (Omedelbar laddning/
Intelligent laddning)

3 Kapacitiv kommandoknapp
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Online-anslutning (Intelligent laddning)

I laget "Intelligent laddning” avgérs laddningsstrommen utifrdn de preferenser som har stéllts in av
kunden fran servern i form av en s& kallad laddningsplan.

Gar inte att ansluta till BMW Digital Charging Service
Syns det ingen symbol, har kommunikationsmodulen inte startat annu (det tar cirka tre
minuter) eller BMW Digital Charging Service ar inte langre tillganglig i din region.

Servern kan nas, men inloggning har inte skett
Har kommunikationsmodulen startats korrekt i Wallboxen och det finns en anslutning till
Internet, (BMW DCS-server nabar), lyser lampan 1 vit.

green

Anslutning till servern skapad
Under tiden som anslutningen till servern skapas blinkar lampan 1 gront.
Nér anslutningen har skapats, lyser lampan 1 gront.

orange

Internet-anslutningen ar inte tillganglig

Ar inte anslutningen till BMW Digital Charging Service majlig, &ven om Wallboxen har
synkroniserats med servern, lyser lampan 1 orange. Det kan ha féljande orsaker:

> Servern fungerar inte.

> Det finns ingen anslutning till Internet.




Laddningslage

Laddningen startar med I&g laddningsstrom efter anslutningen och verifieringen. Nar en optimerad
laddningsplan har tagits emot via online-anslutningen, ar funktionen ”Intelligent laddning” aktiverad.
Om det inte finns ndgon optimerad laddningsplan, gar Wallboxen automatiskt éver till laget "Omedelbar
laddning”.

Intelligent laddning ar aktiv
Lampa 2 lyser vit.

Intelligent laddning begérs vid BMW DCS
Lampa 2 blinkar vitt, tills att en laddningsplan har 6verforts frdn BMW DCS.

Omedelbar laddning ar aktiv
Lampa 2 lyser gront.

Kommunikationsmodulen &r driftklar
Ar inget fordon anslutet till Wallboxen, indikeras bara att kommunikationsmodulen &r
driftklar, men inte synkroniserad med BMW DCS. Lampa 2 lyser blatt.

Internt fel
Lampan lyser orange, om det inte finns nagon férbindelse med den integrerade
kommunikationsmodulen.

Vil Rvlylly

Anvisning

En laddningsplansoptimering genomférs endast i laget "Intelligent laddning”. 4
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Vaxling av laddningslage

Kapacitiv kommandoknapp

Ij 1. Tryck under en aktiv laddning p& den kapacitiva kommandoknappen 3 for att véxla
mellan "Omedelbar laddning” och "Intelligent laddning”.

E Anvisning
> Vaxlingen mellan "Omedelbar laddning” och "Intelligent laddning” &r méjlig endast under
en pagaende laddningsprocess och en framgangsrik fordonskartldggning (korrekt RFID-

kort anvands, fordonet laddar).
> For ”Intelligent laddning” maste begrénsningen av laddningsstrom inaktiveras.
> Knappen ar synlig bara nar laddningslaget kan véxlas. 4

BMW iV-app
BMW Wiallbox kan efter anslutning i ett natverk styras via appen BMW iV. Den hér funktion kan
anvandas endast genom det aktuella natverket och det gér inte att styra via Internet.

Med BMW iV-appen kan laddningen bland annat startas och stoppas. Dessutom finns mojlighet att
variera stromstyrkan under en padgaende laddning.

Det sker inget direkt utbyte av data eller information mellan BMW iV-appen och
BMW Digital Charging Service (BMW DCS). Manuella ingrepp i styrda laddningsférlopp resp.
laddningsplaner kan leda till minskad effektivitet i DCS-funktionerna.

Aktuella egenskaper och beskrivningar finns i respektive appbutik. BMW iV-appen har utvecklats for
operativsystemen iOS och Android och finns hos iTunes Store samt i Google Play Store.

Extra eller uppdaterad information till appen BMW iV finns p& BMW servicesidan for
laddningsprodukter under https://charging.omwgroup.com/web/wbdoc/bmw-iv-app.

E Anvisning

Genom Showroom finns det ett speciellt driftlage tillgangligt for den har enheten. | det har

driftlaget ar laddningsfunktionen inaktiverad. | installationsanvisningen hittar du mer information

om det. 4
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Starta om enheten
Service-knapp

é Anvisningar for éppning av locket:
Risk for skador! Elkomponenter kan férstéras vid beroring!

Gor en elektrisk urladdning genom att rora ett metalliskt, jordat foremal, innan modulerna
hanteras!

Innan locket Gppnas maste en pagdende laddning avslutas och fordonet kopplas fran. 4

1. Tabort hdljet, se kapitel Avtagning av holjet.

2. Tabort locket till anslutningsféltet, se kapitel
Ta av anslutningsfaltets lock, for att komma &t
Service-knappen.

3. Montera locket till anslutningsfaltet och holjet,
nér arbetena &r klara. Folj d& anvisningarna i
kapitlen Montering av anslutningsfaltets lock
och Montering av héljets lock.

1. Tryck p& Service-knappen, tills att den 1:a ljudsignalen hérs (cirka tva sekunder).

[% Enheten startar da om.

m OBSERVERA

Om du trycker for lange pa Service-knappen (cirka 5 sekunder), kan RFID-korten raderas. 4
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VERIFIERING

RFID-kort

Hlelehe

TD-1620-070

RFID-verifiering

De fyra medféljande RFID-korten anvands for
verifiering av Wallbox-anvandare.

1 RFID-masterkort (vitt)

2 RFID-anvandarkort (rott, gront, blatt)

RFID-sensorn anvands for beréringsfri verifiering
av en anvandare for att ladda frdn Wallbox med
RFID-kort enligt ISO 14443 och ISO 15693.

1 Statuslysdiod
2 RFID-statuslampa
3 RFID-lasare
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Verifiering kravs
RFID-statuslampan 2 och ramen till RFID-Iasaren 3 ar vita.

1

4

1. Hall RFID-kortet framfér RFID-avlasaren 3.

Verifieringen lyckades
En lyckad verifiering signaleras med en stigande tonféljd och RFID-statuslampan 2 lyser
gront i 2 sekunder.

Verifieringen misslyckades
En misslyckad verifiering signaleras med en fallande tonféljd och RFID-statuslampan 2
lyser rott i 2 sekunder.

Godkand laddning

Om inte laddningen startar inom 60 sekunder efter en lyckad verifiering, avslutas
aktiveringen automatiskt. Statuslysdioden 1 lyser blatt under aktiveringstiden. Inom den
har tiden gér det inte att aktivera eller inaktivera med ett annat kort.

1. Anslut nu fordonet. Nu kan uppladdningsprocessen startas fran fordonet.

Konfigurering av verifieringsfunktionen

IE Anvisning

Verifieringsfunktionen aktiveras eller inaktiveras via webbgranssnittet i Wallbox Connect, se
kapitel KONFIGURATION. Fér att kunna radera programmerade anvandarkort helt och héllet
fran Wallboxen maste hdljet och anslutningsféltets lock p& Wallboxen tas bort for att fa atkomst
till serviceknappen. <

IE Anvisning

Innan du kan konfigurera RFID-funktionen maste lampan for laddningslage bla lysa. 4

IE‘ Anvisning

Naér verifieringsfunktionen konfigureras far inget elfordon vara inkopplat. 4
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Serviceknapp

a Anvisningar fér 6ppning av locket:
Risk for skador! Elkomponenter kan férstoras vid beréring!

Gor en elektrisk urladdning genom att rora ett metalliskt, jordat féremal, innan modulerna
hanteras!

Innan locket Gppnas maste en pagdende laddning avslutas och fordonet kopplas fran. 4

1. Tabort hdljet, se kapitel Avtagning av holjet.

T 2. Tabort locket till anslutningsfaltet, se kapitel
= e Ta av anslutningsféltets lock fér att komma &t
E,_l; IHIEI ol e | serviceknappen.

dam - 3. Montera locket till anslutningsféltet och holjet,
nar arbetena &r klara. Folj d& anvisningarna i
kapitlen Montering av anslutningsfaltets lock
och Montering av héljets lock.

Aktivera RFID-funktion

Verifieringsfunktionen aktiveras eller inaktiveras via webbgranssnittet i Wallbox Connect, utan att
vitlistan raderas, se kapitel KONFIGURATION. Vitlistan ar en lista dver sparade kort.

Programmera RFID-masterkort

1. Tryck pé serviceknappen, tills att den 2:a ljudsignalen (cirka 6 sekunder) hors.
N Alla redan lagrade RFID-kort (inklusive masterkort) raderas och en automatisk omstart
® genomfors.

RFID-masterkort som ska programmeras framfér RFID-avidsaren och invanta en
ljudsignal.

RFID-masterkortet &r nu programmerat. Forvara det pé ett sakert stélle. RFID-
masterkortet kan ocksa anvandas for att verifiera en laddning.

- %i 2. Hall efter omstart, sa snart RFID-avlasaren visas och inom 60 sekunder, upp det
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Programmera fler RFID-anvandarkort

Anvisning

Féljande procedur gar inte att genomfdra med anslutet fordon. 4

Avsluta den pagédende laddningen och koppla fran fordonet fran Wallbox.
Hall RFID-masterkortet framfor RFID-avidsaren och invanta en ljudsignal.

Hall inom 5 sekunder det nya RFID-anvandarkortet framfér RFID-avlasaren och
invanta en ljudsignal. RFID-statuslampan vaxlar till orange.

For att bekréafta, hall inom 5 sekunder pé nytt upp RFID-masterkortet framfér RFID-
avlasaren och invanta en ljudsignal. RFID-anvandarkortet ar nu programmerat och
RFID-statuslampan vaxlar till vitt.

Radera alla RFID-kort i minnet

RN

Tryck pa serviceknappen, tills att den 2:a ljudsignalen (cirka 6 sekunder) hérs.
Alla lagrade RFID-kort (inklusive masterkortet) raderas och en automatisk omstart
genomfors.

Paborja nu aterigen programmeringen av RFID-masterkortet, om RFID-funktionen
fortfarande ska vara aktiv.

Inaktivera RFID-funktion

Anvisning

Verifieringsfunktionen kan aktiveras eller inaktiveras via webbgranssnittet, utan att vitlistan
raderas, se kapitel Meny - konfiguration. 4
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KONFIGURATION

Wallbox Connect har en inbyggd WLAN/WiFi-hotspot fér enklare konfiguration. Fér konfigureringen
kan du ansluta dig med en mobiltelefon, surfplatta, dator, PC eller WLAN/WiFi-repeater. Hotspoten
kan stallas om fér vidare anslutning till en WLAN/WiFi-klient for att integrera Wallbox i ett befintligt
hemmanatverk. Om en anslutning via LAN anvands, kan WLAN/WiFi dven inaktiveras helt och hallet.

Wallbox Configuration Information All information som behdvs for att ansluta den
L R = = inbyggda hotspoten och att installera Wallboxen
finns pa& den medféljande konfigurationsetiketten.
— — Den har konfigurationsetiketten ligger i pasen
WebUI default password: 16716845 ti”SammanS med RFID-kOrtet.

Password Recovery: x)@Cy73sQb65LD8HewSWNCUT7oCU-3 . . . . o
Om du andrar standardinstéliningarna, maste de
sparas pa samma satt.

WLAN MAC: 00
WLAN AP IP-Adress:

Default SSID: 16716845
Default WLAN password: ¥ (qwast9-5rt

RFID-1 W:01020304 RFID-2 R:01020304
RFID-3 G:01020304 RFID-4 B:01020304

E Anvisning

Forvara den hér etiketten pa ett sakert stalle. Utan den héar informationen gér det inte att
aterstalla ldsenordet, om man har glémt bort det. 4

Webbgranssnitt

IEI Anvisning

Vid anslutning via den integrerade WLAN/WiFi-hotspoten hittar du IP-adressen pa
konfigurationsdekalen.

E Anvisning

IP-adressen till BMW Wallbox Connect i den integrerade WLAN/WiFi-hotspoten kan férandras
genom en programvaruuppdatering. Beakta anvisningarna for programvaruversionen.

IP-adressen http://11.0.0.1 géller endast for versionen 1.1.8. Anvand http://192.168.2.1,
om du har gjort en uppdatering av programvaran till din enhet.

Tank pa att de bada IP-adresserna géller endast i den integrerade WLAN/WiFi-hotspoten i
BMW Wallbox. Om atkomsten till enheten sker via hemmanatverket anges IP-adressen via din
router (DHCP) och maste &ven lasas av dar.
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Login

Username: admin

Password: essssssss

Forgot your password?

£ Recovery Key

X)@Cy7jsQb65LD8HewSwNcUT70CU-js8

This key can be used to log in if you forget your password,

Login

Recovery Key: sesseeserevecncees

2 User Settings

Current Username:

New Usemame:  admin

New Password:

New Password:
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Hamta webbgranssnitt/logga in

1. Ange IP-adressen eller Wallboxens DNS-namn
i webblasarens adressfalt.
Exempel pad DNS-namn: mywallbox.bmw
Exempel pa IP-adress: http://192.168.0.10

2. Ange inloggningsuppgifterna for den forsta
inloggningen:
Username: admin
Password: Wallboxens serienummer

3. Efter den forsta inloggningen méste lésenordet
andras.

Om du har glomt I6senord, kan du aterstiélla
det genom att trycka pa ”"Har du glomt
I6senordet?”

Till det behéver du "recovery-l6senordet” som
finns p& den medféljiande konfigurationsetiketten.
Om du é&r inloggad pa webbgranssnittet, hittar du
detta I6senord dven under Anvandarinstéliningar.

Nér du har angett I6senordet, blir du ombedd att
faststélla anvandarinstaliningarna igen.



Huvudmeny

o

A Status V¥ E System ¥ Q Configuration V¥ /' Configuration Wizard

Status (systemdoversikt)

System (programvaruuppdatering, dataloggning)
Configuration

Configuration Wizard

A\VARVARVARVS

Programsymboler
e | © | 8 | 3 |

Hjalp (tillgéng till handboken)

(C) = licensinformation om programvarukomponenter som anvands
Anvandare (&ndra l6senord)

Logga ut

\VARVARVARVS

Meny - status

Systemoversikt

) Overview

Serial
17140332

IP Address MAC Address State
LAN: 00:60:B5:35:B0:2E

WLAN / WiFi: 00:07:80:A9:EF:55

Type

WALLBOX Idle

LAN: 10.150.39.3
WLAN/ WiFi: 192.168.2.1

BMW DCs: [IICIE

> Typavenhet
Wallboxens serienummer

v

> IP-adressen for Wallboxen, dér webbgranssnittet for nérvarande visas
Den adress som visas inom parentes hanvisar till andra tillgangliga granssnitt (LAN eller WLAN/
WiFi).
> MAC-adressen fér Wallboxen (granssnittet som anvands for narvarande)
Status for BMW DCS-varddatoranslutning med Wallbox (till exempel Online, Reachable (sv. nébar))
> Synkronisering av Wallboxen med BMW DCS-varddator

%
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Tillstand

Beskrivning

Idle Driftklar, inget fordon anslutet

Charging Aktiv laddning, effekten éverfors till fordonet
ReadyForCharging Fordonet &r anslutet, men annu ingen aktiv laddning
Suspended Laddningsforloppet pausat av ett Gverordnat system
RecoverFromError Aterstalining av driftberedskapen efter ett fel

TokenProgrammingMode

Programmeringsfunktion for RFID-anvandarkort aktiv

UnrecoverableError Feltillstdnd

ServiceMode Enheten i idrifttagningslage

Degraded Sakerhetsrelaterad stromreducering
Anvisning

Fo6lj anvisningarna i kapitel BMW Digital Charging Service (BMW DCS) fér att synkronisera
Wallboxen med BMW Digital Charging Service. 4

Meny - system

Uppdatering av programvara

IE‘ Anvisning

Det hér avsnittet refererar till den manuella uppdateringsfunktionen i sjalva BMW Wallbox.
Dessutom finns mojlighet till programvaruuppdateringar via BMW Digital Charging Service

(BMW DCS). 4

& Software Update

Release Version: 1.2.7

Component | Version

PDC 3.096

CPM 4127

KEEP 5.0.1-SNAPSHOT
0s 1.1.0

WEBUI 1.1.1
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New Release Version: 1.2.8
Release Notes:

Component | Version

PDC 395
CPM 4128
KEEP 501
0s 1.1.0
WEBUI A5t




1. Ladda frén Internet ned de filer som behdvs fér uppdatering av programvaran (*.keb-fil).
2. Valji huvudmenyn System punkten Software Update.
3. Vélj den nedladdade filen och tryck pé knappen Upload & Install.

Det finns tvd mojligheter att uppdatera programvaran till BMW Wallbox Connect:

> Wallboxen ar ansluten till Internet:
Ar enheten ansluten till Internet, séker den automatiskt efter en uppdatering och visar en aktuell
anvisning och versionsanvisningarna. Uppdateringen kan initieras via knappen Download &
Install. Anslutningen till Internet maste vara aktiv under hela nedladdningen.

> Wallboxen &r inte ansluten till Internet:
Ar enheten inte ansluten till Internet, méste programvaran (*.keb-filen) férst laddas ned manuellt
och sparas pa en passande slutenhet (exempelvis en barbar dator).
Anslut enheten till Wallboxens néatverk. Oppna en webblésare p& enheten och navigera i
Wallboxens webbgranssnitt till System - Software Update. Vlj en fil med Choose a file och
bekrafta installationen med Upload & Install.

Uppdateringen kan ta upp till en timme eller till och med mer beroende pa storleken och omfattningen.
Vanta tills att uppdateringsprocessen har avslutats framgangsrikt och verifiera sedan Wallboxens
funktion.

Kommunikationsmodulen kan ocksa startas flera génger under uppdateringen. Den har omstarten kan
till exempel synas genom anslutningssymbolen pé framsidan av héljet.

Under uppdateringen gér det inte att ladda fordonet. Under uppdateringen blinkar statuslysdioden
orange. En awikande, for en kort synlig, visningsvariant, exempelvis en bla/réd blinkning i
statuslysdioden kan ocksé forekomma.

E Anvisning

For mer information om nedladdning av den senaste programvaran, se kapitel UPPDATERING
AV PROGRAMVARA. <
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Dataloggning

Under driften sparas vissa data for felanalys som ska hjélpa till med analysen i handelse av ett fel.
Dessa data kan visas via menypunkten Dataloggning och laddas ned for vidarebefordran.

Logging

kemove keep  WLAN/WiFi

power_factor: o

SnporTad_energy: 31710819800
xported_energy: 133309905100

inported_energy: 50511352500
exported_energy: 24743095840

3
temperature: o

tinestanp: 1491827682487
meter_reading_source: LOAD_MANAGEHENT_METER

Tt eaponeed- enerey:

2017-04-10 12:34:43,650
2017-04-10 12:34:43,655
Zo17-0e-0 123045 659

2017-04-10 12:34:47,632

= All Logs

+ "Hone Grid Heter - Inport
143527734200
EventLoopThread- ] DEBUS (Log 353 Log - RULE ---1F nd Socket lying around THEN add meter readings to Socket
ead-3] DEBUG pl: pdate) - b joSocker (0 - 1) sosbethuter () sodatseriatluner - (17149332) Vehicleriugged = [false] actuslstatus = [C
EventloopThread- ] DEBUS (Logl. 353 logl. - RULE ---1F ing erownd Then cleanup
ead-3] DEBUG 117 pdate) - 1d=20926, 1, tuTo=null, 352451100, metc
cad-3] DEBUG 117 jpdate) - ingid-soszs, 1, n 1, o, meterReac
ead-3] DEBUG 117 pdate) - 1, ©UTD=nuL, meterValue-143527734200, meterReac
ead-3] DEBUG 17 P R T o R S TV ST R o T o el oY e
ead-5] DEBUG iearysse Sindul) - rioding chorgerotne
ead-6] DEBLG : ing) - 10.150.39.6:502 unit & (16 me): MeterReading{idenull, 1, sessi 1, ing
ead-6] DEBUG ing) - 10.150.39.6:502 unit 4 (16 me): MeterReading({idenull, 1) zessd 1, ing
oEBUG itory:56 findall) - Finding Socket
DEsUG itory:56 findall) - Finding Socket
DEB 36 handlegyent) - Inserting Droolabuent: externallessurementtvent
Eventl ] DEBUS (LogL. 353 logles: i =d 0 11 comnected 70Cs and cleanup.-
Eventl ] oEsUs (Rule_IF T comeceed pocs B

K an
d egruionane) < ROLE - o1F SencEveareeihessoranedind commond: recule.Tying 3rommd T cleoncp.:

1. Tryck p& knappen Download All fér att spara all logginformation i en komprimerad fil.

Omstart

Genom att trycka pd Restart System kan en omstart av systemet initieras.

Vid omstart av systemet kan det dréja flera minuter, innan en anslutning till BMW DCS ar uppréttad.
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Meny - konfiguration

E Anvisning

Anslutningsinstaliningarna fér BMW DCS (BMW Digital Charging Service) ar forkonfigurerade
och kan inte andras.

Foljande konfigurationsinstallningar hanvisar uteslutande till ytterligare funktioner som kan
definieras beroende pa anvandningen av anvandare. Har kan ocksé de installningar géras som
behdvs for en fungerande Internet-anslutning (till exempel proxyinstallningar). 4

Driftlage
# Operating Mode

Parameter Setting Description

Defines the operating mode of the WALLBOX.
"Charging" is the default operating mode of the WALLBOX. This
mode supports the connection to external meters and the usage
BMW DCS features.

Operating Mode "Fleet Charging" is a special operating mode of the WALLBOX
This mode blocks the connection to external meters and the BMW
DCS features are disabled. This WALLBOX will operate as
Manager according to the specifications in the corresponding
section of the manual.

BMW Wallbox stoder tva driftlagen.

> Charging:
Det hér driftldget ar fabriksinstallningen och rekommenderas sarskilt for privatkunder. Den har
instaliningen ar nddvandig for anvandning av BMW Digital Charging Service (BMW DCS) och
overvakning av hemanslutningen.

> Fleet Charging:

Det har driftlaget anvands enbart om flera BMW Wallboxar &r sammankopplade med
varandra. Den har BMW Wallbox Connect 6vertar utstyrningen ("Manager”) fran

BMW Wallbox Plus-enheterna ("Clients”). | det hér driftlaget ar forbindelser till externa
métare samt till BMW Digital Charging Service (BMW DCS) inaktiverade. En detaljerad
anvisning om driftlaget "Fleet Charging” finns pd BMW servicesidan for laddningsprodukter
(https://charging.omwgroup.com/web/wbdoc/).
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Fastilldelning

i Phase Assignment

This section defines the phase connection of the Wallbox in relation to the external meter used for the domestic connection monitoring (post-meter
fuse) function. The WALLBOX supports 6 different phase assignment configurations (3 for each installation type). At first, a type of installation (1-
phase or 3-phase connection) must be chosen. In the next step the applicable phase assignment configuration must be selected. The illustrations
depict the supported configurations. This setting may only be changed after consultation with the responsible electrician. The default setting is "3
phases | L1-L2-L3 to L1-L2-L3".

Parameter Setting Description

Type of Installation 3-phases v

[ 3phases| L1-[2-[3to L1123
I:I:I:I:I:’l PE

=
kWh BN
L1-L2-13@® =3 L3 e L3
Phase Assignment L2-13-L1 -2 L2 o L2
L3-L1-L2 -1 L1 D0 L1

Connection

connection
terminal Wallbox

monitoring

‘ Meter for domestic

Den har installningen anvands for fastilldelning mellan BMW Wallbox Connect och den anslutna
externa mataren.

BMW Wallbox Connect stdder tre varianter av 1-fasig respektive 3-fasig installation. Andra
anslutningsvarianter, exempelvis 2-fasiga installationer, stods inte.

Ar den externa mataren och Wallboxen inte anslutna till samma fas, maste en passande installining
véljas. Standardinstéllningen ar 3-fasig, anslutningsvariant med samma fas (3 phases | L1-L2-L3 Meter
to L1-L2-L.3 Wallbox). Den hér instéllningen ska ocksa véljas, om ingen extern matare ar ansluten.

m OBSERVERA

Den har instéllningen &r avgdrande for en korrekt och saker évervakningsfunktion for
hemanslutningen. Den hér instéllning kan &ndras endast av en ansvarig elektriker, en
aterforsaljare eller efter samrad med elektrikern. 4
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Natverksanslutning

<> Network Connection

Parameter

WLAN / WiFi Connection

WLAN / WiFi SSID

WLAN / WiFi Password

LAN DHCP Server

Setting

VON T
BMW_NET

Available Networks ¥

X OFF ¥

Description

Activates or deactivates the WLAN / WiFi connection to an existing hotspot.

Name (SSID) of the WLAN / WiFi network.
Please enter the name of your network.

Password which is required to connect te the WLAN / WiFi network.
Please enter the password for your network.

Specifies whether this WALLBOX is to act as a local DHCP server.
Modify this setting only if you are fully aware of its functionality.

The default setting is "OFF".

o i
]

Parameter Beskrivning

WLAN/WIFi ON, OFF Aktivera respektive inaktivera anslutningen av

Connection Wallboxen till ett befintligt WLAN/WiFi.

WLAN/WIFi SSID Teckenstrang Namnet pa det WLAN/WiFi-natverk som
anslutningen ska ske till.

Available Networks Valdialog Visar de tillgangliga natverken. Knappen till hdger
aktualiserar valet.

Password Teckenstrang Lésenord till anslutningen av det valda natverket.

LAN DHCP-Server ON, OFF Avgor om Wallboxen ska agera som lokal DHCP-

server vid Ethernet-granssnittet.
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Authorization & Time Sync

@ Authorization & Time Sync

Parameter

Authorization

Browser Time

Anvisning

Setting

VON ¥

Description

Activates or deactivates the authorization function of the WALLBOX.
Activate this function only if you wish to use the RFID cards.

The supplied RFID cards are programmed in the factory.

Reads the time of the browser and sets the system date and time of the
wallbox. A restart is applied.

Vardena som stér i fetstil i tabellen ar standardinstéliningar. <

Parameter

Virde

Beskrivning

Authorization

ON, OFF

Aktiverar eller inaktiverar verifieringsfunktionen i
stromladdningsstationen.

Aktivera den hér funktionen endast om du vill
anvanda RFID-korten. De medféljande RFID-
korten &r programmerade i fabriken. For att
programmera eller inaktivera RFID-korten, se
kapitel Konfigurering av verifieringsfunktionen.
Ar funktionen aktiverad, anvands den lokala
vitlistan (se kapitel REID-verifiering) eller begaran
leds vidare till varddatorn BMW DCS. Ar
funktionen inaktiverad, kan laddningen ske utan
verifiering.

Get Browser Time

Vid behov kan BMW Wallbox med tiden
synkroniseras med den anvanda enheten.
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WLAN/WiFi-hotspot

Den hotspot som ar inbyggd i Wallboxen &r aktiverad som standard. Namnet pa natverket ar
Wallboxens serienummer som du hittar pa typskylten i sidan. Det forinstéllda I6senordet ar unikt
for den har Wallboxen och behdéver inte andras. Du hittar informationen pé& den medféljande
konfigurationsetiketten.

¥ WLAN / WiFi Hotspot

Parameter Setting Description
WALLBOX Hotspot Activates or deactivates the hotspot

The hotspot can not be enabled if the WLAN / WiFi Connection is enabled.
Name of the hotspot network of your WALLBOX.
As standard, this value is the serial number, but it can be changed as desired.
Password which is required to connect to the hotspot of your WALLBOX.
This password is unique for your WALLBOX, but it can be changed as desired.
Channel used for the hotspot.
Channel [11 7] Modify this setting only if you are fully aware of its functionality.

The default setting is "11".

Hotspot SSID 12345678

Hotspot Password

Parameter Varde Beskrivning

Enable Hotspot ON, OFF Aktiverar eller inaktiverar hotspoten.

Hotspot SSID Serienummer Namn pa WLAN/WiFi-natverket. Det har vérdet &r
serienumret som standard, men det kan andras
fritt.

Hotspot-Password Teckenstrang med 12 | Det har lésenordet &r unikt for din Wallbox, men

tecken det kan andras fritt.

Channel 11 Anvand kanal for hotspoten.
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Extern TCP-matare for 6vervakning av hemanslutningen

Anvéandningen av den hér funktionen beskrivs i detalj i installationshandboken.

Funktionen &r inaktiverad som standard. Har en matare med ett natverksgranssnitt (Modbus TCP)
installerats i ditt system, maste det konfigureras har. Den maximala laddningsstrommen ska stéllas

in med DIP-brytaren i Wallboxen. Beskrivningen av det och vilka métartyper som stéds finns i
installationshandboken. Vill du kontrollera om det finns en aktuell programvara respektive handbdcker
for fler kompatibla matarmodeller, se kapitel UPPDATERING AV PROGRAMVARA.

~ External TCP Meter

Parameter Setting Description
Activates or deactivates the function for domestic connection monitoring.
With the domestic connection monitoring function, charging of the vehicle is
carried out dynamically at any time using the available charging current, according
Domestic Connection Monitoring VON ¥ to the other loads on the domestic connection.
/A domestic connection TCP meter must be configured to use this function.
Please note that the external TCP meters can be configured without activating this
function
Domestic Connection TCP Meter VON ¥ Defines whether the specified domestic connection TCP meter is to be used
Manufacturer B-control |[EM300LR ¥ Manufacturer of the domestic connection TCP meter
IP Address 10.0.0.123 IP address of the domestic connection TCP meter or gateway
TCP Port 502 Port number of the domestic connection TCP meter or gateway
Test Connection
Solar TCP Meter VON ¥ Defines whether the specified solar TCP meter is to be used
Manufacturer Janitza | ECSEM114MID v Manufacturer of the solar TCP meter
IP Address IP address of the solar TCP meter or gateway
TCP Port 502 Port number of the solar TCP meter or gateway
RS485-Modbus address of the solar TCP meter.
This parameter is only necessary if this is a Modbus gateway, and the connection
RS485 Modbus Address AN was made to this gateway using a RS485 Modbus meter with a correspondingly
configured address.
Test Connection
Anvisning

Mataren eller, om sa krévs, gatewayen méaste konfigureras enligt tillverkarens anvisningar.
Matarens IP-adress maste vara i samma subnét som Wallboxen. 4
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Parameter Vérde Beskrivning

Domestic Connection | ON, OFF Aktiverar eller inaktiverar 6vervakningen av

Monitoring hemanslutningen

Domestic Connection | ON, OFF Avgor om den angivna externa fastighetsanslutna

TCP Meter TCP-maétaren ska anvandas

Manufacturer Rullgardinsmeny Tillverkaren av den externa fastighetsanslutna
TCP-métaren

IP-Address IP-adress IP-adressen for den externa fastighetsanslutna
TCP-méataren eller gatewayen

TCP Port Teckenstrang Portnummer fér den externa fastighetsanslutna
TCP-méataren eller gatewayen

Test Connection Med knappen "Test Connection” kan
anslutningen till den konfigurerade mataren
kontrolleras.

Solar TCP Meter ON, OFF Avgér om den angivna externa solcells-TCP-
mataren ska anvandas

Manufacturer Rullgardinsmeny Tillverkare av den externa solcells-TCP-métaren

IP-Address IP-adress IP-adressen till den externa sollcells-TCP-
mataren eller gatewayen

TCP Port Teckenstrang Portnummer for den externa solcells-TCP-
mataren eller gatewayen

Test Connection Med knappen "Test Connection” kan
anslutningen till den konfigurerade mataren
kontrolleras.

RS485 Modbus- Teckenstrang Den hér installningen behéver géras, endast om

Address det handlar om en Modbus-Gateway. Anvand har

den korrekta RS485-Modbus-adressen.
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Proxy

Anvands en proxyserver i ditt natverk for att ansluta till Internet, ska parametern Proxy Server
aktiveras under menypunkten Proxy. Darefter visas de extra installningar som krévs.

& Proxy
Parameter Setting Description
Defines whether the specified proxy server is to be used.
Proxy Server YON ¥ Modify this setting only if you are fully aware of its functionality.
The default sefting is "OFF".
Address 192.168.123.12 IP address of the proxy server
Port 1080 ‘ Port number of the proxy server (0-65535). Ports 53,7090 not allowed.
Username username ‘ Usemname for the proxy server
Password ‘ Password for the proxy server
Parameter Varde Beskrivning
Proxy Server ON, OFF Avgbr om den angivna proxyservern ska
anvandas
Address IP-adress Proxyserverns IP-adress
Exempel:
192.168.123.23
Port Portnummer Proxyserverns portnummer
Exempel:
1080
Username Teckenstrang Anvandarnamn for proxyservern
Password Teckenstrang Loésenord for proxyservern
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USB Settings

& USB Settings

Parameter Setting Description
Allows the entire current configuration and the log files to be saved to an empty USB stick, if
e inserted.
Allow USB init [VoN ¥

Modify this setting only if you are fully aware of its functionality.

The default setting is "OFF".

Allows the configuration to be changed when a USB stick with a CFG folder and a corresponding
configuration file is inserted.

If the function "Allow USB init" has been activated, then the folder with the necessary

allowUSBlcontiy ONT fi ion files is created i when a USB stick is inserted.
Modify this setting only if you are fully aware of its functionality.
The default setting is "OFF".
Allow USB update JON ¥ Allows to install update files from a USB stick, if inserted into the slot inside the connector panel.

Parameter Varde Beskrivning
Allow USB init ON, OFF Tilldter att hela den aktuella konfigurationen och

loggfilerna lagras péa ett tomt USB-minne, om ett
sddant ar anslutet.

Allow USB config ON, OFF Tillater att konfigurationen kan andras, om
ett USB-minne med en CFG-mapp och en
motsvarande konfigurationsfil ansluts.
Mappen med nédvéandiga konfigurationsfiler
skapas automatiskt, nar du ansluter ett USB-
minne, om "Allow USB init” &r aktiverat.

Meny - Configuration Wizard (Wallbox Connect)

Configuration Wizard &r en guidad konfigurationsprocess fér snabbt och enkelt utférande av
konfigurationen av BMW Wallbox Connect. Efter anslutning kan ytterligare instaliningar géras i menyn
"Configuration”.
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FEL

IE‘ Anvisning

Kompletterande eller uppdaterad information, sdsom drift- och installationsanvisningar, finns pa
servicesidan pa https://charging.bmwgroup.com/web/wbdoc/. 4

IE‘ Anvisning

Skulle den visade felkoden inte finnas med, vanligen vand dig till BMW Service. 4

Felsokning
PROBLEM Mojlig orsak
Statuslysdioden lyser inte 1. Ingen strdomfdrsorjning — kontrollera jordfelsbrytaren och
automatsékringen och sla pa den, om det behovs.
2. Fel pa Wallboxen — kontakta din servicepartner vid
behov.
Laddningen startar inte 1. Laddningskontakten &r inte korrekt ansluten — dra ur
laddningskontakten och sétt i den igen.
2. Fordonet behdver ingen energi eller ett fel foreligger —
kontrollera fordonet.
3. Verifieringen ar inte korrekt utférd — folj instruktionerna i
handboken.
4. Fordonet ar programmerat for laddning vid en senare
starttid.
Fordonet ar inte fulladdat/ 1. Lokal hemanslutningsévervakning av Wallboxen
férlangd laddningstid ar aktiverad pé grund av 6kad energiférbrukning i
fastigheten.
2. Ingen aktivering, férdréjd laddningsstart eller begransad
laddningsstrdom genom iV-app.
3. Ingen aktivering, fordréjd laddningsstart Smarthome-
hemstyrning.
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Fordonet ar inte fulladdat/
forlangd laddningstid

Felaktiga fordonsinstallningar, till exempel laddningslage
eller avgéngstid.

Strémreducering pa grund av fér hdg temperatur

i fordonet eller Wallboxen — skydda fordonet och
Wallboxen frén direkt solljus (carport, garage)
under laddningen. Genomfor en visuell kontroll av
laddningsuttag att det inte finns smuts, slitage eller
skador. Kontakta din servicepartner vid behov.

Laddningskabeln gar inte att dra
ur

Laddningen avslutades inte av fordonet — avsluta
laddningen enligt fordonstillverkarens anvisningar.

Ibland kan inte laddningskontakten l&sas upp under
dragbelastning — tryck in laddningskontakten och férsok
att Idsa upp den igen pé fordonet.

Statuslysdioden blinkar rott (eller
delar av statuslysdioden blinkar
rott kombinerat med vitt eller
blatt)

—

Fel — kontrollera forst méjliga orsaker till felet, se kapitel
Mojliga orsaker till fel.

Koppla fran stromforsorjningen till Wallooxen med den
tillhérande natfrénskiljaren. Dra ur laddningskabeln och
sl pa stromforsdriningen igen.

Statuslysdioden lyser kontant rott

Wallbox kan inte koppla fran spanningen pa
laddningskabeln — starta Wallbox pa nytt. Skulle
problemet kvarstd, koppla fran Wallbox fran natet och
byt ut den.

Skyddsledaren inte ansluten — anslut skyddsledaren
korrekt.

Skyddsledaranslutningen &r inte ansluten — anslut
skyddsledaren korrekt.

CCID-testet misslyckades. Skulle problemet uppsta
igen, byt ut Wallboxen.

Aterstilla ett fel

Om avbrott sker under tillkopplingen och laddningen, férsdker Wallboxen automatiskt att starta

processen igen (hogst 5 génger).

Om inte laddningen gér att starta, maste den kvitteras genom att avslutas korrekt eller eventuellt
genom en omstart av Wallboxen. Kontakta din servicepartner, om felet intréffar upprepade ganger utan

rimliga orsaker.
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Mojliga orsaker till fel

Allmanna fel (visas i fargerna rott/vitt)

—— —

"Vithvithitirdd”

Fel 1 [0001]

1. Fordonet har kopplats fran igen under
Wallboxens sjélvtest (statuslysdioden ar
orange).

2. Laddningskontakten kopplades frén under
laddningen:

Laddningskontakten var inte korrekt fastlast —
koppla fran laddningskontakten och satt i den
korrekt och se samtidigt till att den I&ser fast
ordentligt.

"vit/vit/orangelorange”

Fel 3[0011]

Temperaturavstangning:

Den tilldtna temperaturen i Wallboxen har
Overskridits. Efter en kort visning av felkoden
blinkar statuslysdiodens segment S3 och S4 i
orange, till dess att Wallboxen har kylts av.

"vit/rddivit/rod”

Fel 5[0101]

Wallboxen kénde inte av négot eldrivet fordon
eller laddhybridfordon, utan istallet en otillaten
foérbrukare:

Endast kompatibla eldrivna fordon far laddas.
Koppla frén den otilldtna férbrukaren och paborja
laddningen igen.

|

"rédivithvithvit”

Fel 8 [1000]

Laddningskontakten pa Wallboxen ger en ogiltig
status:

maskinvarufel i kabeln — koppla fran
laddningskontakten och séatt i den korrekt. Byt ut
kabeln vid behov.




Fel i effektenheten (visas i fargerna rod/bla)

"bla/blé&/blé/rod”

Fel 8001 [0001]

Det gér inte att koppla till laddningsspanning.
Internt fel i processen eller maskinvarufel:
Anslut fordonet igen eller starta Wallboxen pa
nytt.

Kontakta din servicepartner, om felet intraffar
upprepade ganger.

"bla/bl&/rod/bld”

Fel 8002 [0010]

Ingdngsspanningen ligger utanfor det tilldtna
omradet.

Otillrackligt tvarsnitt eller for lang ledning:
Minska strominstéliningen eller 1&t en elektriker
forstarka ledningen.

Spanningsgranser (min-max): 160-280 V
Fraga eventuellt din lokala energileverantér om
de maximala spanningstoleranserna i natet.

"bl&/bla/rédirdd”

Fel 4003 [0011]

Overstrém har identifierats i fordonet:
Fordonet kom upp i den maximalt tillatna
strémmen och stédngdes av - 1at en verkstad
kontrollera fordonet, om problemet kvarstar.

"bla/réd/blé/rod”

Fel 8005 [0101]

Felstrémsdvervakning:

Vid sjélvtest har ett fel faststallts eller
Overvakningen har utldsts p.g.a. en for hog
felstrom.

Kontrollera laddningskabeln sa att inga skador
eller vattensamlingar finns i kontakten. Den
kan ocksa utldsas genom ett blixtnedslag i
omgivningen.
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"bldlrédirodiréd”

Fel 8007 [0111]

Sakerhetsovervakning:

Ett problem har upptackts i den interna
sakerhetskopplingen.

Eventuellt kan inte kontakterna i laddaren éppnas
langre. | detta tillstand kan inget automatiskt
atertillkopplingsforsok goras i Wallbox.
Wallboxen maste startas pa nytt via natet.

| vissa fall kan felbilden bero pé& ett problem i
programvaran. En programvaruuppdatering kan
avhjalpa felet, se kapitel UPPDATERING AV
PROGRAMVARA.

Skulle felet fortfarande kvarsta efter en
framgéngsrik uppdatering, kontakta din
servicepartner.
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UNDERHALL

Rengoring

m OBSERVERA

Risk for skador!
Undvik potentiella skador genom:

> Aggressiva lésnings- och rengéringsmedel

Slipande material

Rengoring med vattenstrale, exempelvis hogtryckstvatt
For starkt tryck

\YARVARY,

L&s igenom anvisningarna pa rengéringsmedlet. 4

Rengdr Wallboxen med en fuktig trasa vid behov. Svérare smuts kan avldgsnas med ett milt
rengéringsmedel som &r fritt fran I6sningsmedel och slipmedel.

E Anvisning

Rengdérande och vardande produkter fran BMW rekommenderas:

Specialrengdring for mattlackerade képor, artikelnr 83 12 2 285 244.
Glasrengoring for hdgglansande ytor, artikelnr 83 12 2 288 901. 4

Underhall och reparation

Kontakta det elféretag som genomférde
installationen vid fragor eller problem.
Reparationer far utféras endast av kvalificerad
personal. Innan du kontaktar din servicepartner:

1. Kontrollera atgéarder for felavhjalpning i den har
handboken eller i handboken till fordonet.

Anteckna modellvarianten och serienumret.
Typskylten 1 sitter pa hoger sida av Wallboxen.

N
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SKROTNING

0y
%

E
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Ldmna apparaten for skrotning till serviceavdelningen eller skrota den enligt de
géllande foreskrifterna for avfallshantering, nér den har gjort sitt.

Skrotningsanvisning

Symbolen dverstruken soptunna betyder att el- och elektronikapparater, inklusive
tilloehor, inte far kastas bland hushallssoporna. P& produkten, i handboken och pa
férpackningen finns det information att lasa.

Materialen ar atervinningsbara enligt markningen. Genom att &teranvanda,
materialatervinna eller &tervinna uttjanta apparater pa andra satt ger du ett viktigt
bidrag till att skydda var miljo.



UPPDATERING AV PROGRAMVARA

Programvaran kan &ven uppdateras via webbgranssnittet. Mer information finns i kapitlet
KONFIGURATION.

Uppdateringen kan &ven installeras via USB-anslutningen inuti enheten. En detaljerad anvisning
for rekommenderat tillvagagdngssatt finns pd BMW-servicesidan for laddningsprodukter
(https:/icharging.omwgroup.com/web/wbdoc/).

Den senaste programvaran och den tillhérande handboken kan laddas ned frén
Internet pé https:/icharging.omwgroup.com/web/wbdoc/. En ny programvara kan
innehalla exempelvis andrade standarder eller forbéttra kompatibiliteten till nya
el- eller laddhybridfordon.

Anvisning

| BMW Wallbox Connect finns ocksa méjlighet att genomféra en "fjarruppdatering av
programvaran” via BMW DCS. «
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https://charging.bmwgroup.com/web/wbdoc/
https://charging.bmwgroup.com/web/wbdoc/

WEBBPLATS FOR PRODUKTINFORMATION

C€

Denna telekommunikationsutrustning uppfyller NTC-kravet.
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HOLJE

Anvisning

Det hér kapitlet &r relevant, endast om det uttryckligen hanvisas till det i den har handboken. 4

Avtagning av holjet

\

1. Tryck de tva sparrara 1 pa holjet uppat pa
undersidan av Wallboxen.
Holjet ska d& hoppa ut en liten bit.

2. Félllocket pa holjet en aning framat pa
undersidan 2.

3. Haka ur locket p& holjet uppat 3.
Anvisning

Forvara holjet i forpackningen for att
undvika repor eller andra skador. 4
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Ta av anslutningsfaltets lock

A ESD

Risk for skador! Elkomponenter kan férstéras vid beréring!

Gor en elektrisk urladdning genom att rora ett metalliskt, jordat foremal, innan modulerna
hanteras! ¢

1. Skruva loss de fyra skruvarna som héller fast
anslutningsfaltets lock 1.

m VARNING

Elektrisk fara!

Endast en kvalificerad och behérig elektriker far ta bort av klamlocket 3 bredvid anslutningsfaltet
2! <

2. Taav anslutningsféltets lock. Anslutningsfaltet
2 &rnu tillgéngligt.
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Montering av anslutningsfaltets lock

E Anvisning

Kontrollera om det finns en nyare version av programvaran, innan du monterar locket till
anslutningsfaltet. Fér mer information, se kapitel UPPDATERING AV PROGRAMVARA. ¢

E Anvisning

Wallboxen fér inte anvéndas permanent, om detta lock saknas eller &r skadat. Alternativa lock ar
inte tilltna. 4

Monteringsskruvar
1. Satt pé anslutningsfaltets lock 1 igen.

2. Montera anslutningsféltets lock med de fyra
skruvarna.

Markering pa holjet

1. Dra &t de fyra skruvarna tills markeringarna
till hdger och till vanster pé locket Gver
anslutningarna ar jdmna med hdljet.

2. Anslutningsféltets lock maste sitta tatt om
holjet.

Vid sjalvgéangande skruvar kravs storre kraft:
3,5Nm.
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Montering av holjets lock

Anvisning
Detta lock ar inte relevant for en saker drift av Wallbox. 4

Pahidngning av holjets lock

1. Hang locket upptill pa holjet och se till att
hakarna péa locket hamnar korrekt 1.

Tryck locket nerét och fall sedan locket 2 bakét.
Locket méste glida ner i styrningarna utan
nagot stort motstand.

OBSERVERA

Se till att locket sitter korrekt i styrningarna
pa alla sidorna av holjet. Det far bara finnas
en minimal, jdmn spalt. <

N

Lasanordningar

1. Tryck den nedre delen av locket mot
Wallboxen, tills att lasanordningarna 1 hakar i
helt.
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BMW 28 <
GROUP 9 <0

EU Declaration of Conformity

We declare that the following product(s)

‘Name of pmduct Wallbox Plus 22kW T2
BMW part number 61 90 2420905
Model / Type Ref. BMW-10-EC240522-E1R
Type of product Electric vehicle conductive charging system
Name of product Wallbox Plus 22kW T2S
BMW part number 61902420913
Model / Type Ref. BMW-10-ESS40022-E1R
Type of product Electric vehicle conductive charging system
Name of product Wallbox Plus 22kW T2S
Sompary  BMW part number 6190 272423
- rigi%igﬁ?f Model / Type Ref. MIN-10-ESS40022-E1R
Product MAag:;g:Sgrﬁ:znzst Type of product Electric vehicle conductive charging system
Electric, consumer
electronics & eMobility
Postal i ae  Name of product Wallbox Connect 22kW T2
szﬁ:ist“;sg BMW part number 6190 2420912
e Model / Type Ref. BMW-10-EC2405B2-E1R
| 448895550 Type of product . Electric vehicle conductive charging system

+42 89 382-255?;
imtemet  is/are in conformity with the following European Council Directive(s):
o  EU-Directive 2014/53/EU

Bank details i = a
Deutsche Bank s EU-=Directive 2011/65/EU

IBAN DEDS 7007 0010
0152 6946 00

BIC DEUTDEMMOX

: Conformity to the directive 2014/53/EU is assured by the compliance with the applicable parts of
Chairman of the . s : .
Supervisory Board the following harmonized European standards:
L e« EN300330V2.1.1
HaraldgKn'iger, L] EN 300 328 V2.1 .1 (1)

Milagros Caiﬁa%%\ar:'%‘i"rgr:
-] . T . . 5 - . .
ey, E‘r"'ﬁ'::m'? Conformity to the directive 2011/65/EU is assured by the compliance with the
neaspeter — @pplicable parts of the following harmonized European standards:
Schwarzenbauer
Andreas Wendt
Oliver Zipse

Registered in
Germany
Munchen HRB 42243



E'I\Rd(‘;\l’JP O =¢~

o EN 50581:2012

The conformity to the directive 2014/53/EU is not impaired by the removal or the installation of
the BMW communications module (WLAN/WIFi functionality). The BMW communications
module itself is also in conformity with 2014/53/EU.Conformity to the essential requirements
defined in Art. 3 No. 1 Lit. (b) 2014/53/EU conceming 2014/30/EU is assured by the compliance
with the applicable parts of the following harmonized European standards:

EN 61000-6-2:2005

EN 61000-6-3:2007 + A1:2011
EN 61000-3-11:2000

EN 61000-3-12:2011

EN 301 489-1V1.9.2

Conformity to the essential requirements defined in Art. 3 No. 1 Lit (a) 2014/53/EU conceming
2014/35/EU is assured by the compliance with the applicable parts of the following harmonized
European standards:

EN 61851-1:2011

EN 61851-22:2002

EN 61439-1:2011

EN 50364:2010

EN 62479:2010 (')

The assessment and testing conceming human exposition was performed according to the
following requirements:
e Council Recommendation of 12 July 1999 on the limitation of exposure of the
general public to electromagnetic fields (0 Hz to 300 GHz) 1999/519/EC

The following operating parameters are specified for the RFID module of the device:
* Frequency: 13,553 - 13,567 MHz
EIRP: 0,200 uyW

The following operating parameters are specified for the WLAN/WiFi module of the device:
¢ Frequency: 2400 - 2483,5 MHz (")
e EIRP: 100 mW (1)

Important notes: _

Any modification on the preduct(s) that is performed without the consent of BMW will render this
_declaration invalid. This declaration certifies the conformity with the directives mentioned, but
does not imply any warranty of the features of the product(s). The safety instructions contained in
the documentation supplied with the product(s) must be followed.

This declaration of conformity is issued under the sole responsibility of the manufacturer,

(") Only applicable if the BMW communication module is installed.
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