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Information om den har handboken

Tack for att du valde en BMW Wallbox.

Las noga igenom handboken till den har apparaten, innan du laddar upp batteriet i ditt fordon. Férvara
alltid dokumentet lattatkomligt i narheten av din Wallbox, eftersom det innehéller viktig information om
uppladdning av hégspanningsbatterier till eldrivna fordon och laddhybridfordon.

Se installationshandboken fér information om montering, forvaring och transport av Wallbox. Dér star
samtliga tekniska uppgifter och de tilldtna omgivningsférhallandena.

Mycket noje med din Wallbox 6nskar

BMW AG

Symboler som anvands

| handboken hittar du information och varningar for eventuella faror pé flera stéllen. De anvanda
symbolerna har féljande betydelser:

m VARNING
Det betyder att det kan intraffa dodsfall eller svéra personskador, om de aktuella
forsiktighetsatgarderna inte vidtas. 4

FORSIKTIGT
Det betyder att det kan intraffa materialskador eller latta personskador, om de aktuella
forsiktighetsatgarderna inte vidtas. 4

OBSERVERA
Det betyder att det kan intraffa sakskador, om de aktuella forsiktighetsatgarderna inte vidtas. 4

Elektrostatisk urladdning
Den har varningen hanvisar till eventuella féljder vid beroring av elektrostatiskt kansliga
komponenter. 4

Anvisning
Har ges information om férfaranden som inte utgér négon risk for personskador. 4
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ANVISNINGAR

Sakerhetsanvisningar

m VARNING

Elektrisk fara!
Montering, det forsta idrifttagandet, underhall eller eftermontering av Wallboxen far
genomfdras endast av relevant utbildade, kvalificerade och behdriga elektriker (1, som da
ar fullt ansvariga for att beakta de aktuella normerna och installationsféreskrifterna. Fér
detaljer, se installationshandboken.

> Elektrisk fara!
Anvand aldrig defekta, slitna eller smutsiga laddningskontakter.

> Elektrisk faral
Om statuslysdioden lyser konstant réd, ska Wallooxen stangas av fran stromforsérjningen,
till dess att enheten har bytts ut. Spanningen i laddningskabeln kan inte langre stangas av.

> Agaren (slutkunden) ska se till att Wallboxen alltid &r i ett felfritt skick.

> Kontrollera regelbundet att inte det inte finns n&gra defekter pa uttaget respektive pa
laddningskontakten (inklusive laddningskabeln) eller skador pa héljet (visuell kontroll).

> Reparationsarbete pd Wallboxen &r inte tillatet och far endast genomfdras av tillverkaren
eller en person som ér kvalificerad for arbetet (byte av Wallboxen)!

> En skadad Wallbox maste omgéende stangas av och bytas ut.

> Gobr inga egna ombyggnationer eller férandringar pa Wallboxen!

> Tainte bort ndgra dekaler, sdsom sékerhetssymboler, varningsanvisningar, prestandaskyltar,
beteckningsskyltar eller ledningsmarkeringar!

> Wallboxen har ingen egen strémbrytare! Som natfranskiljare fungerar apparatens
stickkontakt och automatsakringen i fastighetsinstallationen.

> Det &rinte tillatet att anvanda en férlangningskabel for att ansluta ett eldriven fordon eller
ett laddhybridfordon till Wallboxen.

> Endast eldrivna fordon, laddhybridfordon eller deras laddare far anslutas. Det ar inte till&tet
att ansluta andra stromférbrukare (elverktyg med mera)!

> Se till att laddningskabeln inte skadas mekaniskt (viks, klams fast eller kérs dver) och att
anslutningarna inte kommer i kontakt med varmekallor, smuts eller vatten.

> Gor alltid en visuell kontroll infér laddning for att sakerstélla att det inte finns ndgra skador.
Kontrollera s&rskilt att det inte finns smuts och fukt pé laddningskontaktens anslutningar,
att inte laddningskabeln har skador eller isoleringen ar skavd samt att kabelutgangen pa
Wallboxen sitter fast ordentligt. 4

1) Personer som har yrkesmassig utbildning, kunskap och erfarenhet samt kunskap om relevanta
standarder for att kunna beddma och identifiera méjliga faror i det arbete som ska utféras.

m FORSIKTIGT

Se till att inte skada Wallboxen genom felaktig hantering (locket pa héljet, de inre
komponenterna med mera).

> Skydda laddningskontakten mot smuts och vatten med hjalp av dammskyddshylsan, nér
den inte anvands.

> Se till att laddningskabeln inte skadas mekaniskt (viks, klams fast eller kérs 6ver) och att
anslutningarna inte kommer i kontakt med varmekallor, smuts eller vatten. 4



m OBSERVERA

> Nar det regnar eller sndar och Wallboxen & monterad utomhus, far inte anslutningsféltets
lock 6ppnas!

> Innan locket 6ppnas méaste en pagdende laddning avslutas och fordonet kopplas fran. 4

Avsedd anvandning

Wallboxen ar en laddningsstation fér inom- och utomhusbruk, dér el- eller laddhybridfordon kan laddas.
Det ar inte tilldtet att ansluta andra enheter, till exempel elverktyg! Wallboxen ska monteras pa en

vagg eller pa en fristdende stolpe. Beakta de nationella foreskrifterna betraffande monteringen och
anslutningen av Wallboxen.

Den avsedda anvandningen omfattar alltid att félja de omgivningsférhallanden som den har apparaten
har utvecklats for.

Wallboxen har utvecklats, tillverkats, testats och dokumenterats under beaktande av de tillampliga
sakerhetsnormerna. Om angivna anvisningar for avsedd anvandning och sakerhetstekniska anvisningar
beaktas utgor produkten i normalfall ingen fara fér materialskador eller manniskors halsa.

Den har enheten maste jordas. Vid fel minskar jordanslutningen faran fér elektrisk stot.

De anvisningar som finns i den har handboken méste alltid foljas exakt. | annat fall kan det

skapas farliga situationer eller ocksa kan sékerhetsanordningar sattas ur funktion. Beakta de
sakerhetsforeskrifter och olycksfallsférebyggande féreskrifter som gaéller i det enskilda fallet, oberoende
av de sékerhetsanvisningar som anges i den har handboken.

Pa grund av tekniska eller lagstadgade restriktioner &r inte alla varianterftillval tillgéngliga i alla lander.



Om den har handboken

Den har handboken och de beskrivna funktionerna géller fér enheter av typen:

> BMW Wallbox Essential

De bilder och anvisningar som finns i den har handboken refererar till ett typiskt utférande av enheten.
Utférandet pa din enhet kan skilja sig &t.

Den har handboken vander sig till féljande persongrupper:

> Slutkunder (anvandare av Wallboxen)
> Idrifttagandetekniker och servicetekniker

Garanti

BMW Service kan l&mna information om géllande garantivillkor. | nedanstdende fall géller emellertid inte
garantin.

> Defekter eller skador som har uppkommit p& grund av att installationsanvisningar fér BMW Wallbox
Essential inte har foljts.

> Defekter eller skador som har uppkommit p& grund av att produkten inte har anvants enligt
instruktionerna i handboken till BMW Wallbox Essential.

> Kostnader och skador for reparationer som inte har utforts av ett BMW forséljningsstalle eller en
specialiserad elektriker som har utsetts av en auktoriserad serviceverkstad.

10



ANVANDNING

Display och styrelement
Variant med laddningskabel

Funktioner:
> Laddning av el- eller laddhybridfordon

1 Statuslysdiod
2 Laddningskontakt

(2

Starta uppladdningsprocess

| vilolage lyser statuslysdioden konstant bla. Anslut fordonet till Wallooxen om det inte
redan har gjorts.

Under tiden som interna sjélvtester genomférs, lyser statuslysdioden orange under flera
sekunder.

Nar den har lasts lyser statuslysdioden aterigen blatt och fordonet &r anslutet. Nu kan
uppladdningsprocessen startas fran fordonet.

Nar uppladdningsprocessen ar aktiv, blinkar statuslysdiodsdisplayen bla. Laddningen
startas via fordonet och kan beroende pa installning i fordonet dven startas med
tidsdréjning.




Avsluta uppladdningsprocess

Uppladdningsprocessen avslutas genom att fordonet lases upp och stickkontakten till laddningskabeln
dras ut. Hdmta detaljer om det i handboken fran fordonstillverkaren.

1. Lossa stickkontakten till laddningskabeln pa fordonet och linda upp laddningskabeln pa Wallboxen.

Forvaring av laddningskabel

1. Linda upp laddningskabeln runt Wallboxen.

2. Satt dammskyddshylsan pa
laddningskontakten 1 for att férvara kontakten
sakert.

12



Information om statuslysdiod

Segment med statuslysdiod
Statuslysdioden informerar om den aktuella
driftstatusen i Wallboxen. Den bestar av

4 segment, S1-S4, som tillsammans eller var for
sig kan lysa eller blinka i olika farger.
Statuslysdioden ar endast synlig vid aktiverad
stromforsorining.

Om inget annat anges, lyser alla 4 segmenten
samtidigt.

Temperaturavstangning

Overskrids den tilldtna temperaturgransen for Wallboxen, avbryts uppladdningsprocessen
temporart och segmenten S3 och $4 p3 statuslysdioden blinkar orange.

Efter avkylningsfasen fortsatter laddningsprocessen automatiskt.

Idrifttagandeldge
Vid aktiverat idrifttagandelége lyser segmenten S2 och S3 pa statuslysdioden orange, se
installationsanvisning.

Fel
Har det uppstétt fel, indikeras de genom sérskilda fargkoder pa statuslysdioden. For
detaljer, se kapitel Felsdkning.




STORNINGAR

IE‘ Anvisning

Kompletterande eller uppdaterad information, sdsom drift- och installationsanvisningar, finns pa
servicesidan under https://charging.omwgroup.com/web/wbdoc/. 4

IE‘ Anvisning

Kontakta BMW Service, om den visade felkoden inte finns med. 4

Felsokning
PROBLEM Mojlig orsak
Statuslysdioden lyser inte 1. Ingen strdomfdrsorjning — kontrollera jordfelsbrytaren och

automatsékringen och sla pa den, om det behovs.

Fel pa Wallboxen — kontakta din servicepartner vid
behov.

Laddningen startar inte

Laddningskontakten ar inte korrekt ansluten — dra ur
laddningskontakten och sétt i den igen.

Fordonet behéver ingen energi eller ett fel foreligger -
kontrollera fordonet.

Fordonet &r programmerat for laddning vid en senare
starttid.

Fordonet ar inte fulladdat/
forlangd laddningstid

Felaktiga fordonsinstallningar, till exempel laddningslage
eller avgéngstid.

Stréomreducering pa grund av fér hdg temperatur

i fordonet eller Wallboxen — skydda fordonet och
Wallboxen frén direkt solljus (carport, garage)
under laddningen. Genomfér en visuell kontroll av
laddningsuttag att det inte finns smuts, slitage eller
skador. Kontakta din servicepartner vid behov.

Laddningskabeln gar inte att dra ur

—

Laddningen avslutades inte av fordonet — avsluta
laddningen enligt fordonstillverkarens anvisningar.

Ibland kan inte laddningskontakten l&dsas upp under
dragbelastning — tryck in laddningskontakten och férsok
att ldsa upp den igen pa fordonet.

14



https://charging.bmwgroup.com/web/wbdoc/

Statuslysdioden blinkar rott (eller
delar av statuslysdioden blinkar
rott kombinerat med vitt eller
blatt)

—

Storning — kontrollera férst mojliga orsaker till felet, se
kapitel Mojliga orsaker till fel.

Stang av stromforsorjningen till Wallboxen med den
tillhérande natfranskiljaren. Dra ur laddningskabeln och
sl pa stromforsdrjningen igen.

Statuslysdioden lyser kontant rott

Wallbox kan inte koppla fran spanningen pa
laddningskabeln — starta Wallbox pa nytt. Skulle
problemet kvarstd, koppla fran Wallbox fran natet och
byt ut den.

Skyddsledaren inte ansluten — anslut skyddsledaren
korrekt.

Skyddsledaranslutningen &r inte ansluten — anslut
skyddsledaren korrekt.

CCID-testet misslyckades. Skulle problemet uppsta
igen, byt ut Wallboxen.

Aterstilla ett fel

Om avbrott sker under tillkopplingen och laddningen, férsoker Wallboxen automatiskt att starta

processen igen (hogst 5 génger).

Om inte laddningen gér att starta, maste den kvitteras genom att avslutas korrekt eller eventuellt
genom en omstart av Wallboxen. Kontakta din servicepartner, om felet intréffar upprepade ganger utan

rimliga orsaker.



Mojliga orsaker till fel

Allmanna fel (visas i fargerna rott/vitt)

H

"Vithvithitirdd”

Fel 1 [0001]

Laddningskontakten kopplades fran under
laddningen:

Laddningskontakten var inte korrekt fastlast —
koppla fran laddningskontakten och sé&tt i den
korrekt och se samtidigt till att den l&ser fast
ordentligt.

"vit/vit/orangelorange”

Fel 3[0011]

Temperaturavstangning:

Den tilldtna temperaturen i Wallboxen har
Overskridits. Efter en kort visning av felkoden
blinkar statuslysdiodens segment S3 och S4 i
orange, till dess att Wallboxen har kylts av.

"vit/rddivit/rod”

Fel 5[0101]

Wallboxen kénde inte av négot eldrivet fordon
eller laddhybridfordon, utan istallet en otillaten
foérbrukare:

Endast kompatibla eldrivna fordon far laddas.
Koppla frén den otilldtna férbrukaren och paborja
laddningen igen.

|

"rédivithvithvit”

Fel 8 [1000]

Laddningskontakten pa Wallboxen ger en ogiltig
status:

maskinvarufel i kabeln — koppla fran
laddningskontakten och séatt i den korrekt. Byt ut
kabeln vid behov.




Fel i effektenheten (visas i fargerna rod/bla)

"bla/blé&/blé/rod”

Fel 8001 [0001]

Det gér inte att koppla till laddningsspanning.
Internt fel i processen eller maskinvarufel:
Anslut fordonet igen eller starta Wallboxen pa
nytt.

Kontakta din servicepartner, om felet intraffar
upprepade ganger.

"bla/réd/blé/rod”

Fel 8005 [0101]

Felstrémsdvervakning:

Vid sjélvtest har ett fel faststallts eller
Overvakningen har utlésts p.g.a. en for hog
felstrom.

Kontrollera laddningskabeln sa att inga skador
eller vattensamlingar finns i kontakten. Den
kan ocksa utlésas genom ett blixtnedslag i
omgivningen.

"bl&/rddiréd/rod”

Fel 8007 [0111]

Sakerhetsdvervakning:

Ett problem har upptackts i den interna
sékerhetskopplingen.

Eventuellt kan inte kontakterna i laddaren 6ppnas
langre. | detta tillstdnd kan inget automatiskt
atertillkopplingsforsok goras i Wallbox.
Wallboxen maste startas pa nytt via nétet.

| vissa fall kan felbilden bero pa ett problem i
programvaran. En uppdatering av programvaran
kan avhjalpa felet, se kapitel UPPDATERING AV
PROGRAMVARA.

Skulle felet fortfarande kvarsta efter en
framgéngsrik uppdatering, kontakta din
servicepartner.




UNDERHALL

Rengoring

m OBS!

Risk fér skador!
Undvik potentiella skador genom:

>

>
>
>

Aggressiva ldsnings- och rengdringsmedel

Slipande material

Rengoring med vattenstrale, exempelvis hogtryckstvatt
For starkt tryck

Lds igenom anvisningarna pé rengéringsmedlet. 4

Rengor Wallboxen med en fuktig trasa vid behov. Svérare smuts kan avlagsnas med ett milt
rengoringsmedel som ar fritt frén I6sningsmedel och slipmedel.

E Anvisning

Rengérande och vardande produkter fran BMW rekommenderas:

Specialrengoring for mattlackerade képor, artikelnr 83 12 2 285 244.
Glasrengoring for hdgglansande ytor, artikelnr 83 12 2 288 901. 4

Underhall och reparation

18

Kontakta det elféretag som genomférde
installationen vid fragor eller problem. Endast
kvalificerad personal far utféra reparationer. Innan
du kontaktar din servicepartner:

1. Kontrollera atgarder for felavhjalpning i den har
handboken eller i handboken till fordonet.

2. Anteckna modellvarianten och serienumret.
Typskylten 1 sitter pa hdger sida pa Wallboxen.



SKROTNING

" Lamna apparaten for skrotning till serviceavdelningen eller skrota den enligt de
géllande foreskrifterna for avfallshantering, néar den har gjort sitt.

Skrotningsanvisning

Symbolen med en ¢verkorsad soptunna innebar att elektrisk och elektronisk
utrustning, inklusive tillbehér, maste tas om hand skilt fran det allmanna
hushallsavfallet. Anvisningar finns pa produkten, i bruksanvisningen eller pa
foérpackningen.

Materialen kan atervinnas i enlighet med den aktuella markningen. Genom
ateranvandning, materialdtervinning eller andra former av atervinning av gammal
utrustning ldmnar du ett viktigt bidrag till skyddet av var miljo.

I &




UPPDATERING AV PROGRAMVARA

Programvaran i Wallboxen kan uppdateras via USB-anslutningen inuti enheten. For att kunna komma &t
USB-uttaget maste forst locket pa holjet och locket Gver anslutningarna tas bort.

Félj anvisningarna i handoken vid uppdatering av programvaran.

Den senaste programvaran och den tillhérande handboken kan laddas ned frén
Internet under https://charging.bmwgroup.com/web/wbdoc/ . En ny programvara
kan innehalla exempelvis &ndrade standarder eller forbattra kompatibiliteten till nya
el- eller laddhybridfordon.

4.4

20
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WEBBPLATS FOR PRODUKTINFORMATION

Den fullstdndiga CE-konformitetsforsakran for den har produkten kan hdmtas pa
< € https://charging.omwgroup.com/web/wbdoc/.

21
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EU Declaration of Conformity

We declare that the following product(s)

Name of product - Wallbox 22kW T2

BMW part number 6190 2412818

Model / Type Ref. BMW-10-EC240512-000

Type of product Electric vehicle conductive charging system
Name of product Wallbox Essential 22kW T2

BMW part number 6190 2472421

Model / Type Ref.

BMW-20-EC240512-000

Type of product Electric vehicle conductive charging system
Name of product Wallbox Essential 22kW T2
BMW part number 6190 2472422

Model / Type Ref.
Type of product

MIN-20-EC240512-000

Electric vehicle conductive charging system

isfare in conformity with the following European Council Directive(s):
¢ EU-Directive 2014/30/EU
e EU-Directive 2014/35/EU
e EU-Directive 2011/65/EU

The conformity to the directive 2014/30/EU is assured by the compliance with the applicable
parts of the following harmonized European standards:

o EN 61000-6-2:2005

e EN61000-6-3:2007 + A1:2011
e EN 61000-3-11:2000
« EN61000-3-12:2011

The conformity to the directive 2014/35/EU is assured by the compliance with the applicable
parts of the following harmonized European standards:

e ENG61851-1:2011
e EN61851-22:2002
e EN61439-1:2011



BMW N -
GROUP g =0

Conformity to the directive 2011/65/EU is assured by the compliance with the applicable parts
of the following harmonized European standards:

e EN 50581:2012

Important notes: A

Any modification on the product(s) that is performed without the consent of BMW will render this
declaration invalid. This declaration certifies the conformity with the directives mentioned, but
does not imply any warranty of the features of the product(s). The safety instructions contained in
the documentation supplied with the product(s) must be followed.

This declaration of conformity is issued under the sole responsibility of the manufacturer.
y

!

/ /

Miinchen, 11.04.2019 \ R

Place, Date Michael Fischmann
CP-152, Product Management Accessories

|
\
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