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Valkommen till BMW Financial
Services!

Vad roligt att du har valt att leasa en BMW
Vi hoppas att du fér en hérlig upplevelse

Vi har tagit fram denna skotselguide for att du som férare ska
kunna ta hand bilen p& b&sta majliga satt och undvika skador som
anses vara utdver normalt bruk. P& s@ satt har du maojlighet att
undvika eventuella ersdattningskrav for onormalt slitage av bilen.

Som brukare tar du vdl hand om bilen och féljer véra rekommendationer.
Underhdll och varda bilen regelbundet, b&de ut- och invdndigt.
Sdakerstdll att bilen servas i enlighet med tillverkarens
rekommendationer och alltid hos en auktoriserad serviceverkstad.

IntrGffar en skada maste denna &tgdrdas och repareras s@ snart
det dr mojligt — oavsett om skadan tacks av férsakring eller inte.
Om det finns skador som inte dr dtgdrdade vid Gterldmning av
fordonet kommer du att debiteras motsvarande den kostnad som
kravs for iordningstallande. Vid Gterlamnandet ska bilen vara
rengjord ut- och invandigt. Samtliga dokument, inklusive ev. I16sa
tillbehdr som tillhér bilen, ska finnas med. Vid saknad utrustning
debiteras du som leasingtagare. Skadekontrollen utférs alltid av
en oberoende part.




Slitage och skadetyper

Acceptabelt slitage
En bil som anvands i daglig trafik utsdtts for slitage. Ett acceptabelt slitage avser tecken
p& normalt anvéndande.

Icke-acceptabelt slitage
Icke-acceptabelt slitage syftar till skada, olycka eller vardslos hantering av bilen.

Garantiskador

Defekter som varken uppstatt genom skada eller felaktigt bruk av bilen ses som
garantiskador. BMW stér for erknnandet av defekter som ska repareras med hénvisning
till garantin.

Pa foljande sidor ser du exempel pé& vad som menas med acceptabla och icke-acceptabla
skador samt slitage. Reparationer som inte dr professionellt utférda eller skador som
endast blivit delvis reparerade kan komma att debiteras.



Checklista

Utrustning som ska finnas med i bilen vid dterldmning

e 2stnycklar

*  Sommardack

e Laddkablar

*  Fjarrkontroll till parkeringsvarmare
e Varningstriangel

*  Nyckel till dragkrok

Om inkluderat i kontrakt

*  Punkteringsats och kompressor
e Vinterdack

Att téinka pé innan bilen dterlamnas

*  Skador ska tgardas. Om ej &tgdrdade ska skadan/
skadorna vara anmdlda. Skadeanmadlan ska finnas
synligt i bilen vid &terlémning

e Eventuella dekaler ska demonteras

« Bilen ska vara tvattad ut- och invandigt

»  Bilen ska vara témd pé personliga Ggodelar

e Djurlukt/réklukt fér ej forekomma

Viktigt att téinka pé

Se till att den obligatoriska kontrollbesiktningen pa
bilen dr genomford

Du som brukaren stér for [dpande avgifter sésom skatt
och trdngeselavgift

Om den verkliga korstrackan avviker frén den avtalade
tillkommer en kostnad fér de avvikande milen,
undermil betalas ej ut

Eftermonterad utrustning ska tas bort innan bilen,

har detta orsakat skada ska det Gtgardas innan bilen
ldmnas tillbaka

GIom ej!

Underlaget som styrker skadeanmalan ska vara frén ert
forsakringsbolag. Om det ej framgdr vilken skada anmdalan
omfattar ska detta fortydligas.



Service

Under leasingperioden &r det viktigt att f6lja bilens serviceplan.
Ar bilen i behov av service indikeras detta nér du startar bilen p@
instrumentbradan samt displayen.

Se till att boka en tid hos din auktoriserade serviceverkstad
omgéende, en sent utford eller utebliven service kommer medféra

‘ Service +25000km 10/2022
en extra kostnad om 10 000 kr. \ ‘ \ & 41994 28588

Tips: Tank pa att du kan gé in p& bilens menyval for
att se bilens servicestatus. Se detaljerad information i
instruktionsboken.

’G‘ Servicedags om 3
RO 1900 km 202110 10:13




Bromsbeldgg & bromsskivor

Om bilen varnar for byte av bromsbeltgg eller
bromsskivor behdver det atgdrdas. Kontakta en
auktoriserad verkstad och boka tid. | displayen kan
du se mer information om detta. Atgérdas inte detta
kan det medfdra en extra kostnad.



Kaross - acceptabelt

e Bucklor mindre Gn 2 cm

e Repor/marken under 10 cm som inte kraver
omlackering

«  Smé stenskott, upp till 5 st per 100 cm?
(10 x10 cm)




Kaross - icke acceptabelt

*  Skador som inte g@r att polera bort

e Bucklor med skarpa kanter

»  Bucklag, repor eller annan skada som gar ner till
underliggande pl&t/plastmaterial, oavsett storlek

*  Felaktigt utférda reparationer



Lackering - acceptabelt

e Mindre lackskador som inte krdver omlackering, till
exempel lackskador som kan poleras bort

*  Vaderpéverkan pé lack

e Typiska repor som uppstar vid till exempel normal
biltvatt

*  Sma stenskott, upp till 5 st per 100 cm? (10 x 10 cm)

10



Lackering - icke acceptabelt

e Repor som géarigenom lacken

e Lackeringsreparationer som fdrgmassigt eller ytmassigt
avviker frén originallacken

*  Korrosion och nedbrytning av lacken synliga frén normalt
betraktningsavstand

*  Smad stenskott med hdg tdthet, fler &n 5 st per 100 cm?
(10 x10 cm)

e Storre stenskott med underliggande rost

e Lackskador och fargavvikelser till fljd av dekaler och
marken

"



Stotfangare - acceptabelt

Sm@é repor eller mindre lackmarken som inte gérigenom
lacken och dar kortare dn 10 cm

Lastrepor som kan poleras bort

Bucklor mindre én 2 cm
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Stotfangare - icke acceptabelt

*  Spricka eller bristning

*  Deformationer som medfdr att komponenten inte sitter
korrekt p@ bilen

*  Deformationer av stoétfGngarens stod eller faste

*  Lackskador som medfért rostangrepp

*  Bucklor eller skador med en diameterstorlek Gver 2 cm

*  Repor/skrapmdrken 6ver 10 cm som gatt ner i det
underliggande materialet

Bra att veta
Har du en skadad registreringsskylt, kontrollera detta dé det
kan det finnas underliggande skador.
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Glas - acceptabelt

Stenskott som varken dr synliga p& distans eller befinner sig i forarens synfalt
Stenskott mindre &n 5 mm
Typiska repor som uppstar vid till exempel normal biltvatt
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Glas - icke acceptabelt

e Stdrre skrapmdrken eller repor

«  Stenskott eller splitter mer dn 10 st per 100 cm?
(10 cm x10 cm)

e Skador eller splitter i férarens synfalt

e Skador eller splitter som dar stérre dn 5 mm

*  Kraftiga stenskott dar material lossnat

e Hal/sprickor frén stenskott eller andra skador pa
stralkastare
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Ddck och félgar - acceptabelt

Mer dn 4 mm ddcksmonster for sommarddck respektive mer dn 4 mm for vinterddck eller allvadersdack
Repor eller skrapmérken som ar mindre Gn 5 cm pa falgsidor
Mindre rostangrepp

-

16



Ddck och falgar - icke accpetabelt

e Mindre dn 4 mm ddcksmonster for sommarddck,
respektive mindre dn 4 mm for vinterddck eller
allvédersdack

e Ojadmnt dacksmonster/snedslitna ddck

» Trasiga ddck eller skrapmadrken pé falg dver 5 cm

e Saknade vinter- eller sommardack

e Saknade originalfélgar

e Samtliga ddck méste vara av samma storlek och
fabrikat/modell

Bra att veta

e Monsterdjupet mats pa 75% pé den mittersta
delen av dackets slityta

» Allvadersdack kategoriseras ej som sommarhjul

«  Arbilen utrustad med runflatddck ska den
aterldmnas med runflatddck
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Interior - acceptabelt

Sma repor eller skrapmérken som orsakats av normal anvandning
Normalt slitage pa mattor och tyg
Smuts eller fldckar som kan tas bort genom rekonditionering
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Interior - icke acceptabelt

e Skrapmdarken, repor, hél eller deformeringar av stoppade delar

«  Kraftiga slitageskador som hél revor eller intryckning av material, exempelvis barnstol eller eftermonterad utrustning
e Skador p& stkerhetsbalten

*  Smuts eller flackar som inte kan tas bort genom rekonditionering

*  Saoknade interiérdelar

*  Sprucken eller 16st sittande gummilist i dorr eller bagagelucka

*  Lukt eller spar av rokning

e Spar efter pdlsdjur som kr&ver extra rengoring
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